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APRESENTACAO

O presente relatorio de gestdo tem por objetivo demonstrar as atividades realizadas na
Hemorrede Publica de Goias sob a administragdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e
Humano — IDTECH, conforme estabelecido no Contrato de Gestéo n° 070/2018 SES - GO firmado

entre este instituto e a Secretaria de Estado da Saude (SES).

A finalidade de uma organizacgéo orienta o seu modo de gestéo, nela esta compreendido
o modelo de planejamento, de execug&o e avaliago do trabalho, bem como o alcance do resultado
esperado. Dessa forma o IDTECH tem como base em sua gestdo a busca pela exceléncia nos

servicos prestados a sociedade.

Na administragdo da Hemorrede Publica de Goias, o IDTECH busca executar processos
que assegurem a seguranca na produgao e distribuicdo de hemocomponentes e hemoderivados,
distribuicdo de medicamentos de alto custo para portadores de doencas hematologicas, realizacao
de exames laboratoriais relacionados ao ciclo do sangue e avaliagdo de compatibilidade de

transplante de érgaos.

1. BREVE DESCRICAO DA HEMORREDE PUBLICA DE GOIAS

E o conjunto das Unidades Publicas em Goids que atuam na area de Sangue e
Hemoderivados, visando atender a demanda de sangue nos Hospitais publicos e contratados pelo
SUS em todo o Estado de Goias.

A Rede Publica de Sangue no Estado conta com o Hemocentro enquanto coordenador
da Hemorrede no ambito estadual, com 04 hemocentros regionais; 06 unidades de coleta e
transfusdo; 18 agéncias transfusionais que atendem 194 servicos de assisténcia hemoterapica

implantados, distribuidos da seguinte forma:



2. COMPOSICAO DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

01 - Hemocentro Coordenador — SES — Goiania;

04 - Hemocentros Regionais - HR's: Cataldo, Ceres, Jatai
e Rio Verde;

06 - Unidades de Coleta e Transfusdo - UCT's: Formosa,
Ipora, Porangatu, Quirinépolis, Hospital das Clinicas
HC/UFG/Goiania e Hospital de Urgéncias Dr. Otavio Lage
de Siqueira — HUGOL/Goiania;

03 - Unidades de Coleta — UC's: Unidades Moveis.

18 - Agéncias Transfusionais - AT's: Anapolis (Hospital de
Urgéncias- HUHS), Aparecida de Goiania (Hospital de
Urgéncias-HUAPA), Caldas Novas, Campos Belos,
Goiania (Hospital Geral de Goiania-HGG, Hospital de
Urgéncias de Goiania-HUGO, Hospital de Doencas
Tropicais-HDT e Maternidade Dona lris- MDI), Goiatuba,
ltapuranga, Jaragua, Minagu, Mineiros, Morrinhos,
Niguelandia, Pontalina, Pires do Rio e Santa Helena
(Hospital de Urgéncias da Regido Sudoeste-HURSO).

Figura 01 - Composicao da Hemorrede Publica de Goias
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3. HEMORREDE DE GOIAS NO CONTEXTO DO SISTEMA REGIONAL DE
SAUDE

A Hemorrede Pulblica de Goias é referéncia na produgdo e distribuicdo de
Hemocomponentes no Estado de Goias, na promogdo da conscientizagdo da comunidade em
relacdo a doacdo voluntaria de sangue e de medula dssea, tratamento de Coagulopatias
Hereditarias e Hemoglobinopatias Hereditarias, distribuicdo de medicamentos recebidos do

Ministério da Saude e formagao de mao de obra especializada.

a) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO HEMOCENTRO DE GOIAS

Captagao de Doadores;

Triagem Hematolégica e Triagem Clinica;
Coleta de sangue;

Coleta por processadora automatica — Aférese;
Coleta Externa em Unidade Movel;

o e PN

Fracionamento: Concentrado de Hemacias e Concentrado de Hemacias lavadas,

Plasma Fresco Congelado e Plasma Comum, Componentes Leucodepletados,

Concentrado de Plaquetas;

Testes Imunohematolégicos do doador e do receptor;

Tipagem ABO do doador e do receptor,;

Rh (D) do doador e do receptor,

10. Pesquisa de Anticorpos irregulares do doador e do receptor;

11.  Fenotipagem do doador;

12. Testes de Compatibilidade;

13. Exames sorolégicos do doador: Sifilis, Chagas, Hepatite B e C, e retroviroses: HTLV | e
Ile HIV I ell (2 Testes);

14. Irradiacdo de Hemacias;

15. Armazenamento de Sangue e Hemocomponentes;

16. Distribuicao de Sangue e Hemocomponentes;

17.  Transporte de Sangue e Hemocomponentes;

18. Transfusdo de Sangue e Hemocomponentes;

19.  Atendimento Ambulatorial a Coagulopatas (Hemofilia) através de consultas, fisioterapia

e fornecimento de fatores de coagulacdo sanguinea;

20. Atendimento Ambulatorial a hemoglobinopatas (Anemia Falciforme e Talassemia);

21.  Coleta de Amostra para Medula Ossea. W
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b) CLIENTES/USUARIOS

De acordo com dados divulgados no sistema Hemovida, para a maioria dos doadores é
a primeira vez que esta doando representando 1443 doadores, quanto ao sexo masculino
predomina com quantitativo de 815, e quanto a faixa etaria entre 18 até 29 anos de idade 685
doadores, 29 até 65 anos de idade 757 doadores e a partir de 65 anos de idade 01 doador, conforme

pode ser observado nos graficos a seguir para no més de Novembro:

PERFIL DO DOADOR POR FAIXA ETARIA PERFIL DO DOADOR QUANTO
IDADE GENERO

0%

45% FEMININO

42%

55%

MASCULINO
58%

m18329nos m29até 65anos @ Maior de 65 anos

PERFIL DO DOADOR PELA
FREQUENCIA DE DOACAO

® ®=mDOADORDE 12VEZ = DOADOR DE REPETICAO

Fonte: Hemovida



PROFESSOR NiDN ALBERNAL

HEMOCENTRO COORDENADOR i B~
HEMOG SSTADOW. 5L 0vs SU5+ ses a

4. ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS

Os resultados apresentados no Quadro |, abaixo, referem-se a producao das unidades
da Hemorrede sob Geréncia do IDTECH durante o més de NOVEMBRO/2020 e tém como fonte o
Sistema Hemovida,Hemoprod e os registros de realizacao de procedimentos existentes nessas

unidades.

INFORMAGOES DE PRODUGAQ DA HEMORREDE DO MES ATUAL

iTEM PROCEDIMENTO UNIDADE META PRODUGAQPERCENTUAL

1 Clinica Hematoldgica Internagdo/dia 116 126 108%

2 Consultas Médicas Consultas 600 334  55%

| Consultas ndo Médicas Consultas 1000 577 58%
Triagem Clinica De Doador Candidato a

4 Doacao Triagem 5060 4926 97%

5 Coleta de Sangue doadores dptos Bolsas coletadas 3880 4036 126%
Plaquetaférese- Doador de Plaqueta por

6  Aférese Bolsas coletadas 66 47 62%

7 Producdo de Hemocomponentes Unidade 8.600 9.041 105%

8 Procedimentos especiais Procedimento 6420 1965 30%

9 Exames Imunohematolégicos Amostras 10860 10.836 99%

10  Exames Soroldgicos Amostras 5030 4.960 98%

11  Exames Hematoldgicos Amostras 170 514 302%

12  Ambulatério Procedimento 310 109 35%

13  Metas de Produgdo AlIH dos Hospitais Procedimento 5 6 120%

Bolsas
14  Medicina Transfusional distribuidas 2065 3.140 152%
15  Sorologia de Possivel Doador de Org3os Amostras testadas 30 1 23%

Internagao Regime de Leito/dia - Clinica Hematolodgica:

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 241 280 116 131 84 87 122 93 105 129 126
Contratado 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116
% alcance 207,76% 241,38% 100,00% 112,93% 72,41% 75,00% 105,17% 80,17% 90,52% 111,21% 108,65

300

200
(| IE il gl NS
Fev Mai

Mar Abr

lan Jun Jul

mmmm Realizado  mmmm Contratado % alcance
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Assisténcia Ambulatorial

Assisténcia Ambulatorial Nao Médica (Meta nao atingida):

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 341 682 898 399 618 296 320 344 539 577 577
Contratado 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
% alcance 34,10% 68,20% 89,80% 39,90% 61,80% 29,60% 32,00% 34,40% 53,90% 57,70% 57,70%

1500 100,00%
1000 -
{ 50,00%
500 ' I . l : L=
; - l i ml ml 1
Mar Jun Jul Ago Set
mEmm Rezlizadc = Contratado =% alcance
Assisténcia Ambulatorial Consultas Médica (Meta nao atingida):

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set | Out Nov
Realizado 1315 1214 885 527 908 600 735 367 420 444 334
Contratado 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
% alcance 219,17% 202,33% 147,50% 87,83% 151,33% 100,00% 122,50% 61,17% 70,00% 74,00% 55,66%

1500 300,00%

1000 200,00%

500 = I . 100,00%
8] i . ﬁ 0,00%

lan Fev Mar Abr Mai Jun jut Ago Set Out Nov

=g Realizado = Contratado

¢ alcance

Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica
Em relacdo aos procedimentos para coleta de sangue de doadores e produgao evidencia

que:
Triagem Clinica de Doadores (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 3696 4312 4867 5606 4760 5606 3801 3991 4439 4561 4926
Contratado 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060
% alcance 73,04% 85,22% 96,19% 110,79% 94,07% 110,79% 75,12% 78,87% 87,73% 90,14% 97,3;‘:%

=
' 'uiﬁ«:‘mﬂ ﬁi. i
War Abr

I Fcalirado mmm— Contrztado e =% zlcance
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Coleta de Sangue para transfusdo (Meta atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 2774 3200 3643 4374 3742 4490 3047 3268 3635 3586 4036
Contratado 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880
% alcance 71,49% 82,47% 93,89% 112,73% 96,44% 115,72% 78,53% 84,23% 93,69% |92,42% | 104,02%

5000 200,00%
- = e 100,00%
) 0,00%
Fev Mar Abr Mai jun Jul Ago Set Out Nov
mEmEl Rezlizado W Contratado e 5 3lCANICE

Coleta de sangue para transfusao com processadora automatica - aférese (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 19 31 26 14 19 16 26 53 52 58 47
Contratado 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66
% alcance 28,79% 46,97% 39,39% 21,21% 28,79% 24,24% 39,39% 80,30% 78,79% 87,88% | 71,21%

80 100,00%
60
40 IM - !MM 8 50,00%
0 0,00%
lan Fev Mar Abr Jul Ago Set Out Nov
mmmm Realizado s Contratado =% alcance
Processamentolfracionamento de sangue total (Meta atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 6582 9844 7829 9212 7850 9875 7026 7329 8354 8258 9041
Contratado 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600
% alcance 76,53% 114,47% 91,03% 107,12% 91,74% 114,83% 81,70% 85,22% 97,14% 96,02% | 105,12%

15000 150,00%

10000 - ——— . o i e —————EE ‘_100,[}0%

“adanuh e annn

¢ 2 : 0,00%
an Mar Mai iun Set
mmmm Realizado s Contratado w3 alcance
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Procedimentos Especiais - MAC (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 963 1636 1716 2351 1858 1893 1823 2041 2185 1956 1965
Contratado 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420
% alcance 15,00% 25,48% 26,73% 36,62% 28,94% 29,49% 28,40% 31,79% 34,19% 30,47% 30,60%
28000 _ 40,00%
6000 T OB T B W B R —— : 30,00%
4000 20,00%
2000 l . l l I 18,00%

0 . l l 0,00%
jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
mmmmm Realizado  mmmmm Contratado
Exames Imuno-hematolégicos — MAC (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 12225 9249 10655 11760 10462 13052 8387 8007 10292 10437 10836
Contratado 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860
% alcance 112,57% 85,17% 98,11% 108,29% 96,34% 120,18% 77.23% 73,73% 94,77% 96,10% 99,77%

15000 150,00%
10000 100,00%
5000 50,00%
0 0,00%
lan Fev Mar Ahr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov
ENEN Realizado  mmmm Contratado  wse==7% alcance
Exames sorolégicos - MAC (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 4292 5335 6502 5522 4925 5938 3780 4121 4742 4966 4960
Contratado 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030
% alcance 85,33% 106,14% 129,26% 109,78% 97.91% 118,05% 75,15% 81,93% 94,27% 98,73% 98,60%
16000 150,00%

P == FW;%M g B 100,00%
il B0 BE BR ER MR wfE MR HE MR MR =~
0 0,00%
jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

BN Realizado = Contratado e glcance
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Exames hematologicos (Meta atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 171 151 258 262 362 266 676 230 636 189 514
Contratado 170 170 170 170 170 170 170 170 170 170 1?0.
% alcance 100,59% 88,82% 151,76% 154,12% 212,94% 156,47% 397,65% 135,29% 374,12% | 111,18% 302,35%

800 600,00%
600 : 400,00%
400 ~ ol
i, b 00,00%
200 Mi, ﬁww’ 200,00
0 E I . . . 0,00%
ian Fev Mar Abr Mai jun jui Ago Set Cut Nov
mmms Realizado  mmmm Contratado e alcance
Ambulatério — MAC (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 295 239 248 109 72 72 111 57 56 98 109
Contratado 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310
% alcance 95,16% 77,10% 80,00% 35,16% 23,23% 23,23% 35,81% 18,39% 18,06% 31,61% 35,16%

400 100,00%
200 50,00%
5 me ma HE o

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov
BN Realizado s (ontratado  e—9% alcance
Metas de produgao AlH Hospitais — Aférese Terapéutica (Meta atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 0 7 4 0 0 4 4 0 0 0 6
Contratado 4 4 4 4 5 B 5 5 5 5 5
% alcance 0,00% 175,00% 100,00% 0,00% 0,00% 80,00% 80,00% 0,00% 0,00% 0,00% 120,00%

6
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Fev Mar Abi Mai Jun Jul ARO

B Realizado M Contratado =95 alcance

Set

Out
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Medicina Transfusional Hospitalar (Meta atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 2543 2254 2301 2454 2696 2723 2688 3009 3018 3131 3140
Contratado 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065
% alcance 123,15% 109,15% 111,43% 118,84% 130,56% 131,86% 130,17% 145,71% 146,15% | 151,62% 152,05%

4000 200,00%
3000 o [ — —— 150,00%
2000 ——— 100,00%

6] 0,00%
lan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set
MmN Realizado == Contratado  ==——9% alcance
Sorologia de possivel doador de 6rgaos (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Realizado 12 4 0 0 5 7 9 7 9 12 S
Contratado 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
% alcance 40,00% 13,33% 0,00% 0,00% 16,67% 23,33% 30,00% 23,33% 30,00% 40,00% 23,33%
40 60,00%
0
3 = " 40,00%
20 : ———

10 l . =2 20,00%
0 . 0,00%

ian Out MNov

My Realizado = Contratado === alcance

5 INDICADORES DE QUALIDADE

5.1 Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento

Calculo = (N° de atendimentos /N° de pedidos de hemocomponentes) x 100

Total de Hemocomponentes Hemocentro Coordenador:
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PEDIDC DE HEMOCOMPONENTES X

ATENDIMENTO DA HEMORREDE PUBLICA
TOTAL PERCENTUAL DE PEDIDO DE DO ESTADO DE GOIAS
HEMOCOMPONENTES X ATENDIMENTO
NA HEMORREDE PUBLICA ESTADUAL 4.900 4.837
. 4.800 _ g
Pedido 4.837 4.700 ' iy
Atendido 4.216 4.600
% Alcance 94% 4.500
4.400
4.300
4.200
4.100
4.000
3.900

PEDIDO

ATENDIDO

Todas as solicitacdes de sangue realizadas na Hemorrede Pulblica Estadual sdo
avaliadas pela equipe médica das Unidades conforme preconizacdo da Portaria de Consolidacao
n°. 5 de 28 de setembro de 2016. Todos os atendimentos necessarios de acordo com a equipe
médica foram atendidos, ou seja, 100% dos pedidos foram atendidos utilizando o critério do uso

racional do sangue, seguindo orientagdes da Associacdo Brasileira de Hematologia e Hemoterapia.

Indicadores de Qualidade Unidades da Hemorrede Publica Estadual

Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento

Dados HEMOGO | RIOVERDE | CATALAO CERES JATAI | FORMOSA | IPORA | PORANGATU | QUIRINOPOLIS
Pedido 2708 996 349 187 297 74 68 110 48
Atendido 2.184 958 329 17 280 67 68 110 49
% Alcance 80,65% 96,00% 91% 91% 94% 91% 100% 100% 98%

PEDIDO DE HEMOCOMPONENTES X ATENDIMENTO DA HEMORREDE PUBLICA
DO ESTADO DE GOIAS

3.000 120,00%
2.500 , — 100,00%
2.000 80,00%
1.500 60,00%
1.000 40,00%
297 O a
500 187 171 28 7467 6268 110 110 48 49 20,00%
0 [ “ —— 0,00%
S o ¥ s > S
& ‘;\\’“ \0{.’ & S o
Y &S { \\(: &
QO OQf?' @‘E"
< N ‘#ﬁ
o
B Pedido s Atendido =% Alcance
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Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas
Unidades Assistidas pelo Hemocentro Coordenador

Calculo = (N° de visitas realizadas/N° de unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador) x
100

O Hemocentro Coordenador possui 55 Unidades Assistidas, firmadas em Termo de
Compromisso. Foi elaborado o cronograma de visitas técnicas nas unidades de saude atendidas
pelo Hemocentro Coordenador, conforme descrito abaixo. Sendo estipulado pelo Comité
Transfusional 5 (cinco) visitas mensais, para que no término do ano seja cumprido 100% da meta
estabelecida, ou seja, todas as Unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador receberao visita

de orientacdo do Comité Transfusional.

O Comité Transfusional da Hemorrede encontra-se ativo, realizando reunides mensais e
acdes educativas. Diante da pandemia de coronavirus o Comité Transfusional do Hemocentro
Coordenador adiou as visitas agendadas as Unidades de Saude no més de Setembro 2020 como

uma conduta de precaucdo de distanciamento social.
Percentual de Cumprimento de Visitas Comité Transfusional: Meta nao atingida.

5.2 Doador Espontaneo

Percentual de doadores espontaneos na Hemorrede Publica Estadual
Total de doadores aptos 4036
Doadores espontaneos (voluntarios + campanha) 3 955
% Realizado 98%
% Contratado 75%
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Percentual de doadores espontaneos na Hemorrede Publica
Estadual

98%

75%
Total de coletas de Doadores % Realizado % Contratado
sangue (doacdes) espontaneos
(voluntarios +
campanha)

Resultado: Meta atingida

Analise Critica: Embora a meta contratual defina 75% de doadores espontaneos no servigo de
hemoterapia, a média encontrada nacionalmente de acordo com HEMOPROD 2017 ( pagina 8) é
de 48,4%. O Hemogo superou a meta mensal em 99% superando também a média nacional.

Sugerimos que a meta contratual seja revista para 50% de doadores espontaneos.

5.3 Doador de Repetigao
Percentual de doadores de repeticao na Hemorrede Publica Estadual
Total de doadores aptos 4036
Doadores repeticao (retorno) 1829
% Realizado 45,32%
% Contratado 60%
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Percentual de doadores de repetic3o na Hemorrede Publica
Estadual

45,32%
Total de coletas de Doadores repeticdo % Realizado % Contratado
PEUC

sangue {doacdes) {retorno)

Resultado: Meta n3o atingida.

Analise Critica: Embora por outro lado, dados encontrados no HEMOPROD 2017 (pagina 6) refere_—

se a média nacional de 42,0 % de doadores de repeticdo.

A fidelizag&o de doadores perpassa pela imagem da instituicdo, grau de satisfacdo dos usuérios e
estrutura fisica adequada, pois para que o doador retorne ao Servico € necessario que a experiéncia
do atendimento seja encantadora.

A estrutura fisica do Hemogo é precaria, sobretudo se comparada aos servicos de hemoterapia
privados ofertados em Goiania.

Diante desse cenario o Idtech propds a reforma de todas as unidades da Hemorrede Publica do
Estado e investimento na comunicacao social da instituicdo visando maior vinculo com os
doadores de sangue e medula 6ssea.

Sugerimos que a meta contratual seja revista para 42% de doadores de repeticao.

5.4 Qualidade dos Hemocomponentes

Plasma Fresco Congelado Volume TTPA
Hemocentro Coordenador de 3 5
Golds 100% 100%
Hemocentro Regional de Ceres 100% 75%
Hemocentro Regional de Rio "
Verde 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldo 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 100%
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midade de Coleta e Transfusao " 5 =
S 100% 100%
de Quirinépolis
Unidade de Coleta e Transfusdo 100% 100%
de Formosa
Unidade de Coleta e Transfusdo o 5
de Porangatu L o
Unidade de Coleta e Transfus&o & 3
de Ipora 100% 100%
MEDIA | 100% 99%
Plasma células residuais Leucécitos Hemacias Plaquetas
gﬁg:centm Coordenador de 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Ceres 100% 100% 100%
\I—/lgggcentro Regional de Rio 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldo 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 100% 100%
;nggiﬁ?ng; 0C”gleta e Transfusao 100% 100% 100%
(legzgg:ﬂrﬁodsz Coleta e Transfusdo 100% 100% 100%
;}nggaengg_t Soleta e Transfusao 100% 100% 100%
CL’Igllc:szr: de Coleta e Transfusao 100% 100% 100%
MEDIA 100% 100% 100%
CRIOPRECIPITADO Fibrinogénio Volume
gﬁgscentro Coordenador de 100% 100%
3::Ece>centro Regional de Rio 100% 100%
MEDIA 100% 100%
gggcrntmdo de Hemécias ~ Hemoglobina Hemat. Hemdlise Microbiolégico
gi?;gcentro Coordenador de 100% 90% 100% 100%
Hemocentro Regional de Ceres 100% 100% 100% 100%
G:P;ce)centro Regional de Rio 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldo 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 69% 100% 100%
gggi‘?rienggo‘fig'aa € Transfuso 90% 90% 100% 100%
;nggggﬁodsz Coleta e Transfusio 100% 90% 100% 100%
ggrgg?:ng_{; Eoleta e Transfuséo 100% 60% 100% 100%
;J;;ﬁ}zdrz de Coleta e Transfusao 100% 80% 100% 100%
MEDIA 99% 87% 100% 100%
Concentrado de Hemacias ; i
— SAGM Hb Ht Hemélise | Microbiolégico
giggcentm Coordenador de 100% 80% 100% 100%
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\I}Iz:ggcentro Regional de Rio 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataléo 100% 100% 100% 100%
gg'ggf:nggtsc"em eTanshisto | qusg 100% 100% 100%
MEDIA| 100% 98% 100% 100%
Concentrado de Plaquetas . Cont. Cont. 2 A
Rindbiilcas Volume | Swirling plaquetas pH Eebckcltn Microbiolégico
gi';a'.‘gce”"" Coordenador de 100% | 100% 91% 100%|  100% 100%
C;’EZCE““C’ Regional de Rio 100% | 100% 90% 100%| 100% 90%
Hemocentro Regional de Catalao 100% 100% 100% 100% 100% 100%
gg'ggf;ng: Coletae Transfus2o | 1500, | 100% 90% 100%| 100% 100%
MEDIA| 100% 100% 94% 100%| 100% 100%
Concentrado de Plaquetas e Cont. Cont. : : -
Aférese -dupla Volume | Swirling plaquetas pH t shchols Microbiolégico
gﬁgsce”tm Coordenador de 100% | 100% 90% 100% |  100% 100%
MEDIA| 100% 100% 100% 100%| 100% 100%
Concentrado de Plaquetas - Cont. Cont. 3 X >
Aférese -simples Volume| Swirling plaquetas igh Leucdcito Microbiniogico
gﬁg‘s’c‘e”tm Coordenador de 100% | 100% 100% 100%| 100% 100%
cg:j‘gce“”" Regional de Rio 100% 100% 100% 100% | 100% 100%
MEDIA| 98% 100% 100% 100%| 100% 100%
g;tr::::tsrado de Homacias Hb Ht Hemdlise | Leucécitos | Microbiolégico
gﬁirggce"”" Coordenador de 100% | 100% 100% 100% 100%
MEDIA | 100% 100% 100% 100% 100%

Meta: 100% de conformidade

Analise Critica: Na avaliacdo geral dos 38 itens analisados no controle de qualidade de

Hemocomponentes da Hemorrede do més de Novembro: A média geral dos Concentrados de

Hemacias CPDA-1 e SAGM no parametro Hematécrito apresentou o percentual de 87% e 96%

respectivamente, enquanto o parametro hemoglobina da bolsas CPDA-1 a média foi de 99%. Na

avaliacao da contagem de plaquetas dos concentrados de Plaquetas Randémicas e Aférese dupla

a media encontrada foi de 94% e 90% nessa ordem, enquanto o microbiolégico das plaquetas

randémicas o percentual foi de 99%.

Os demais itens avaliados apresentaram média geral de 100%, portanto todos os itens avaliados

estao de acordo com a legislagdo vigente considerando o percentual minimo de acerto. As nio

conformidades foram tratadas gerando crescimento da equipe, ndo apresentando nenhuma

situacdo que comprometesse o uso dos Hemocomponentes produzidos.

18



; EMOCENTRO CODRDENADOR £ F“
HEMOGO :‘m ws+ s @

As nao conformidades foram tratadas gerando crescimento da equipe, ndo apresentando

nenhuma situacdo que comprometesse o uso dos hemocomponentes.

No municipio de Jatai foi aberto ndo conformidade N°202012016576 para o setor de
processamento referente ao hematdcrito das bolsas CPDA-1. Identificado como causa a
necessidade do acompanhamento da rotina diaria e ajuste do Extrator.

No municipio de Porangatu foi aberto ndo conformidade N° 202012026595 referente ao
hematdcrito das bolsas CPDA-1, identificado como causa a necessidade do acompanhamento da
rotina diaria e ajuste do Extrator.

No municipio de Rio Verde foi aberta a ndo conformidade N° 202011176428, identificado como
causa falhas no procedimento de limpeza e inoculacdo. Além da necessidade da troca dos filtros
da capela de fluxo laminar. Foi aberto o chamado para a troca dos filtros e realizado reunido com a
equipe reafirmando a obrigatoriedade de criteriosa higienizacdo da capela e do frasco de
hemocultura antes da inoculagio das amostras.

6. ATIVIDADES DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

<+ Hemorrede da inicio as avaliagées de desempenho dos colaboradores

A cada trés meses, a Hemorrede Publica de Goias realiza um periodo de avaliacao das equipes
por meio do Sistema de Avaliagdo de Desempenho Individual (Siadi), que é a ferramenta para
avaliacado dos servidores lotados na Secretaria Estadual de Saude. (SES). Por meio dele, é
possivel que o gestor de cada area da Hemorrede destaque o que deve ser melhorado pelos
colaboradores estatuarios, aumentando assim a qualidade do servico oferecido pelo banco de
sangue. A avaliaco foi realizada de 03 a 09 de novembro, sendo que os feedbacks, recursos e

respostas decorrem até o dia 27 do mesmo més.

\ N
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< Equipe multidisciplinar da Hemorrede passa por treinamento hematoldgico

£ )

No dia 4 de novembro as equipes da Hemorrede Publica de Goias participaram de um
treinamento sobre profilaxia personalizada, no qual discutiram sobre as formas de tratamento para
pacientes com doencgas hematologicas, os protocolos a serem adotados em cada caso, as formas
mais indicadas para acesso venoso, assim como sobre a evolugdo dos regimes proﬁiéticos de
acordo com a evolucdo do quadro dos pacientes. O curso foi ministrado vitualmente por
representantes da Universidade de Campinas (Unicamp) e teve como tema "Os cuidados de

enfermagem na coleta para exames de coagulagao”.

>

< Hemorrede de Goias tem quatro projetos aprovados no Hemo Play 2020

A Hemorrede Publica de Goias teve quatro projetos de pesquisa aprovados no maior
Congresso de Hematologia, Hemoterapia e Terapia Celular do hemisfério sul, o Hemo Play 2020.
Por conta da pandemia da covid-19, o tradicional evento da Associacéo Brasileira de Hemato%ogia‘,
Hemoterapia e Terapia Celular (ABHH) aconteceu de forma virtual entre os dias 3 e 8 de novembro.
Segundo o presidente do Hemo Play, José Francisco Comenalli, mesmo em sua versao virtual, o
congresso seguirda com o seu propoésito de atualizacdo cientifica, programacao educacional,
integracdo multiprofissional e interdisciplinar, além das agdes em prol dos pacientes e profissionais
de satde. “O modelo virtual para o Congresso, em que se pese a perda dessas varias
caracteristicas acima, nos permite um maior alcance proporcionado pela eliminagéo dos limites
territoriais e temporais e pela disponibilizagdo de seu contetido além do periodo do Hemo,

facilitando, assim, o acesso as informagdes’, afirma.
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< Hemorrede de Goias participa de um workshop evento online (contruindo o

conhecimento em Imuno-hematologia)

‘s o

09 A 12 DE NOVEMBRO

Canstrunda o To 2 tmuno-he i lie

O Construindo o Conhecimento é um projeto de educacéo continuada da BIO-RAD
e neste ano realizaram sua primeira versao online, com o objetivo da busca por melhoria
constante em seus procedimentos imono-hematolégicos, com informacdes atualizadas e

troca de experiencias.

< Superintendente de performance e gerente de projetos estratégicos da SES
visitam obras do Hemocentro

O Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz recebeu no dia 4 de novembro, a visita
do superintendente de Performance da Secretaria de Estado da Satde (SES), Hardwicken Miranda
Vargas, e da gerente de projetos estratégicos, Gabriela Albernaz Pereira, que verificaram as obras
de reestruturacéo da unidade. Os dois, acompanhados de assessoras, percorreram todo o prédio,

que passa por uma ampliagao de 65% da area construida.
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O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, em parceria com a Hemocentro de Goias, realiza
no dia 21 de novembro, a 72 edicdo da campanha Doe Sangue ao Som do Rock. O evento, que
celebra a semana do Doador Voluntario de Sangue, contara com o apoio de cerca de 30 motoclubes
do Estado. Estabelecimentos voltados a esse publico também sao apoiadores da campanha, que
contara apresentacao das bandas Bandinha de Rock e Underdog Pack com uma selecdo das mais

tradicionais musicas do rocknroll internacional e nacional.

ﬁ? ODE SANGUE AD SOM BY,

BEA!

% Uber oferece desconto em viagens para quem for doar sangue no
Hemocentro de Goiania

A empresa de transporte por aplicativo Uber ofereceu um desconto de R$ 15 por trecho
percorrido (ida e volta) até o Hemocentro Coordenador Estadual Professor Nion Albernaz, para
qguem fosse doar sangue entre os dias 23 e 25 de novembro. A agcao em comemoracao ao Dia
Nacional do Doador de Sangue, 25 de novembro, chegou com a proposta de facilitar a ida dos
voluntarios até os hemocentros publicos de todo o pais e, assim, ajudar na manutencéo dos

estoques da rede do Sistema Unico de Sautde (SUS).

¥
0’
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<+ Hemorrede Publica de Goias homenageia voluntarios no Dia Nacional do
Doador de Sangue

Dia Nacional do Doador de Sangue é gratiddo. Em um ano de tantos desafios, a Hemorrede
Plblica de Goias fez questdo de reunir alguns voluntarios para celebrar esta data que reforga a
importancia da doac&o de sangue para o Sistema Unico de Satide (SUS), neste 25 de novembro.
Vindos de Goiénia, Quirinépolis, Rio Verde, Cataldo, Ceres, Jatai, Formosa, Ipora e Porangatu,
doadores e colaboradores da Hemorrede tiveram um encontro com o secretario de estado de satde,
Ismael Alexandrino, para uma homenagem. "E fundamental esse reconhecimento para com 0s
voluntarios, que representam mais de 150 mil doadores em toda a Hemorrede, e é sentimento de
gratidao e empatia que quebra barreiras e nos permite salvar vidas diariamente em nossas unidades
de saude", afirma Ismael.
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< Hemorrede realiza Reestruturagao das novas gerencias conforme o novo
Organograma da unidade

Oito colaboradores do Hemogo assumiram as novas Geréncia criadas no novo organograma
da unidade do Governo de Goias: Polyana Alves na Geréncia de Controle da Qualidade; Ana Paula
de Araujo na Geréncia de Anadlises Clinicas; Danubia Franco na Geréncia de Assistencia
Farmacéutica, Layane Marques na Geréncia do Ciclo do Doador; Tiago Limberg na Geréncia de
Apoio Logistico e Operacional; Maria de Fatima do Nascimento na Geréncia Ambulatorial; Leonardo

Alves na Geréncia de Processamento; Ana Paula Faleiro na Geréncia de Distribuicao.

e Hemorrede realiza visitas técnicas para avaliar gestdao documental nas
unidades do interior

Entre os dias 8 e 28 de outubro, a diretoria da Hemorrede Publica de Goias, juntamente com
representantes de diversos setores do Hemocentro Coordenador, realizou visitas técnico-
administrativas em todas as suas unidades do interior do Estado, com o objetivo de avaliar a

padronizacao dos processos em cada area de atuacéao

Entre as acbées desempenhadas, foram observadas as condicoes fisicas, manutencédo e
limpeza, realizagdo do inventario patrimonial, instalagdo de internet wi-fi nos tablets de pesquisa de
satisfacao para melhor conexao e atendimento, orientagdes nutricionais sobre o lanche do doador,
auditorias nas areas técnicas e orientacao dos profissionais sobre a importancia da padronizacdo

da gestdo documental.
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6.1 SERVICO DE COLETA

Coletas externas

Tivemos no més de Novembro, onze dias de campanhas externas de sangue e
medula.Contabilizando ao total 459 (quatrocentos e cinquenta e nove) candidatos e 361

(trezentos e sessenta e uma) bolsas coletadas.

+ No dia 07 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 24 (vinte e
quatro) novas doagdes de sangue em acao realizada em Goiania na Rede de Psicologia. Ao
todo foram realizados 35 (trinta e cinco) cadastros de Sangue e 19 (dezenove) novos

cadastros de Medula Ossea. Nesse dia foi utilizado 2 tendas 05x05.

+ No dia 10 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 45 (quarenta e
cinco) novas doagdes de sangue em acgéo realizada em Bela Vista de Goias no Laticinio
Piracanjuba. Ao todo foram realizados 48 (quarenta e oito) cadastros de Sangue e 13
(dezoito) novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia n3o foi utilizado tendas.
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No dia 11 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 38 (trinta e oito)
novas doacbes de sangue em acao realizada em Bela Vista de Goias no Laticinio Piracanjuba.
Ao todo foram realizados 51 (cinquenta e um) cadastros de Sangue e 17 (dezessete) novos

cadastros de Medula Ossea. Nesse dia n3o foi utilizado duas tendas.

)

e No dia 13 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 20 (vinte)
novas doagbes de sangue em agao realizada em Goiania na Guarda Civil Metropolitana. Ao
todo foram realizados 24 (vinte e quatro) cadastros de Sangue e 12 (doze) novos cadastros

de Medula Ossea. Nesse dia foi utilizado uma tenda 10x10.

¢ No dia 14 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 41. (quarenta
e uma) novas doagdes de sangue em acao realizada em Goiania na Igreja Adventista do 7°-
Dia ao todo foram realizados 48 (quarenta e oito) cadastros de Sangue e 19 (dezenove)
novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia ndo foi utilizado tenda. %
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No dia 16 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 19 (dezenove)
novas doacdes de sangue em agao realizada em Goiania no Nucleo Socioambiental. Ao
todo foram realizados 23 (vinte e trés) cadastros de Sangue e 5 (cinco) novos cadastros

de Medula Ossea. Nesse dia nao foi utilizado tendas.

No dia 18 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 36 (trinta e
seis) novas doagdes de sangue em acao realizada em Aparecida de Goiania no SESI
SENAC. Ao todo foram realizados 45 (quarenta e cinco) cadastros de Sangue e 14
(quatorze) novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia foi utilizado uma tenda 06x06

metros.
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e No dia 20 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 23 (vinte e
trés) novas doagdes de sangue em acao realizada em Senador Caneco na Guarda Civil
Metropolitana. Ao todo foram realizados 29 (vinte e nove) cadastros de Sangue e 12
(doze) novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia nao foi utilizado tenda do Hemogo.

¢ No dia 21 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 73 (setenta e
trés) novas doagdes de sangue em acéo realizada em Goiania no HGG em agéo (Doando
sangue ao som de Rock 7°- Edi¢do). Ao todo foram realizados 105 (cento e cinco) cadastros
de Sangue e 33 (trinta e trés) novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia nao foi utilizado

tendas.

Y 4
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e No dia 27 de novembro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 42 (quarenta
e dois) novas doagbes de sangue em acdo realizada em Goidnia na Construtora
Consciente. Ao todo foram realizados 48 (quarenta e oito) cadastros de Sangue e 6 (seis)

novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia foi utilizado uma tenda 03x03 metros.

Coletas de plaquetas por Aférese
Realizadas 41 (quarenta e uma) coletas de Plaquetas por Aférese.

Plasmaférese

Realizadas 04 (quatro) sessdes de plasmaférese neste periodo

Medula Ossea
Tivemos 242 cadastros de medula na coleta interna HEMOGO e 154 cadastros de medula na coleta
externa HEMOGO e 279 cadastros de medula na HEMORREDE. Total de 675 novos cadastros
de medula 6ssea.

Alcangando no total entre coleta interna (campanhas e demanda espontanea) e externas o seguinte

Xy
4
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resultado:
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- Coleta Interna: 1.398 (um mil trezentos e noventa e oito) candidatos a triagem e 1.019 (um mil e

dezenove) bolsas coletadas.

- Coleta Externa: 459 (quatrocentos e cinquenta e nove) candidatos a triagem e 361 (trezentos e

sessenta e uma) bolsas coletadas.

SALDO DAS COLETAS INTERNAS E EXTERNAS

TOTAL

-Total Geral de Cadastros na Recepgdo

1.901 candidatos

- Triagem Clinica de Doadores Candidatos a Doagao

1.901 candidatos

 -Total Geral de Doadores Aptos (exceto aférese)

1.415 doadores

E Total de doadores espontaneo

1.399 candidatos

i - Total de doadores de reposigdo 57 candidatos
T‘I’otal de doadores de repeti¢io 410 doadores
|. : Total Geral de Bolsas Coletadas 1.386 bolsas
| - Total Geral de Perdas de Bolsas Inutilizadas - Interna 65 bolsas
(DCR, VAE, Inacessibilidade Venosa e Volumes Inferiores a 299mi)

B Total Geral de Perdas de Bolsas Inutilizadas - Externa 15 bofsas

|(DCR, VAE, Inacessibilidade Venosa e Volumes Inferiores a 299ml)

- Total de Candidatos a 22 Amostra

28 amostras

1

| - Total de Doadores de Plaquetas por Aférese 41 coletas

|_-:I'otal de Hemacias Duplas por Aférese 00 coletas |
- Total de Plasmaférese 06 sessdes |
I Total Geral de Cadastros Medula HEMOGO Int. e Ext. 675 cadastros

Estatisticas Setor de Triagem e Coleta:

Quantitativo de cadastros de medula conforme cidade:



HEMOGO =

PROFE

| ESTATISTICA MEDULA OSSEA - NOVEMBRO — 2020

INTERNA . 242
EXTERNA 154
CATALAO B
CERES 18
FORMOSA 63
IPORA 19
SATAL =
PORANGATU 9
RIO VERDE 9%
QUIRINOPOLIS 20
TOTAL 675

ESTATISTICA MEDULA OSSEA - NOVEMBRO - 2020

35
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Observagdes: No més de Novembro/2020, obtivemos ao total 675 cadastros de medula. Por cidade
foi contabilizado em Goiénia (Coleta interna 242 e Coleta externa 154), Cataldo (33), Ceres (15),
Formosa (63), Ipora (19), Jatai (24), Porangatu (9), Rio Verde (96), Quirinépolis (20).

Comparativo entre Més de Outubro/2020 e Novembro/2020 (COLETA INTERNA):

COLETA INTERNA

MES DE OUTUBRO

MES DE NOVEMBRO

CANDIDATOS A TRIAGEM

1299

1398

BOLSAS COLETADAS

874

1019

o
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1388 522 COLETA INTERNA
1200 28%

1019 54%
1000

800 B MES DE CUTUBRO

| MES DE NOVEMBRO
600

S

200

CANDIDATOS A TRIAGEM BOLSAS COLETADAS

Observagoes: Neste més de Novembro, tivemos um aumento na quantidade de candidatos de 4%
e de bolsas coletadas de 8% comparado ao més de Outubro. AASCOM em conjunto com o setor
de captacado estdo empenhados em auxiliar na manutencao dos estoques e assim auxiliandoi no
aumento de doadores voluntarios na unidade.

Comparativo entre Més de Outubro/2020 e Novembro/2020 (COLETA EXTERNA):

COLETA EXTERNA
MES DE OUTUBRO MES DE NOVEMBRO
CANDIDATOS A TRIAGEM 708 459
BOLSAS COLETADAS 537 361

800 708 COLETA EXTERNA

600 537

400 m MES DE
OUTUBRO

200 = MES DE
NOVEMBRO

0
CANDIDATOS A BOLSAS
TRIAGEM COLETADAS

Observagoes: No més de Novembro contamos com onze dias de campanhas em coletas externas
realizadas. A busca ativa por parcerias e campanhas tem auxiliado para manutengao dos estoques
do HEMOGO demonstrado no saldo total da coleta externa. O comparativo de candidatos entre o
més de Outubro e Novembro se manteve pensando no nimero de campanhas que reduziu de 15
para 11 neste més. Com uma queda de 22% do numero total de candidatos e de 20% ao se referir
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Plaquetaférese:

* ESTATISTICA DE PLAQUETAFERESE
DOADORES APTOS DOADORES INAPTOS

FEMININO ATE 20 ANOS 4 FEMININOG ATE 29 ANCS 0
FEMININO ACIMA DE 28 ANOS 3 FEMINING ACIMA DE 29 ANOS 0
FEMININO TOTAL 7 FEMININO TOTAL 0
MASCULIND ATE 29 ANGS 14 [MASCULINO ATE 29 ANOS 0
MASCULINQ ACIMA DE 29 ANOS 20 lf-.-'lASC-U LINO ACIMA DE 29 ANOS 4
MASCULINO TOTAL 34 iMASCULINO TOTAL 4

DESISTENCIA 1
TOTAL DE DOADORES APTOS 41 |TOTAL DE DOADORES INAPTOS 3

TOTAL DE CANDIDATOS A DOAGAO =44

Comparativo entre o Més de Outubro/2020 e Novembro/2020 (PLAQUETAFERESE):

PLAQUETAFERESE B
MES DE OUTUBRO MES DE NOVEMBRO
ICANDIDATOS A TRIAGEM 60 44
BOLSAS COLETADAS 48 a1
PLAQUETAFERESE

70

60

50

40 )

30 ® MES DE OUTUBRO

20 m MES DE NOVEMBRO

10

CANDIDATOS A BOLSAS COLETADAS
TRIAGEM

Observagdes: Com a reabertura do comércio percebe-se uma diminuicdo na assiduidade dos
doadores de plaquetas. Refletido na queda de 4% no numero de candidatos a doac&o de plaquetas
por aférese. Porém, a quantidade de doadores inaptos em Outubro foi de 12 candidatos

contrastando com o més de Novembro que tivemos apenas 03 candidatos inaptos a doag&o. Quanto
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a bolsas coletadas paralelamente a quantidade de doadores conta-se com uma reducéo de 8%

comparado aoc més anterior.

Doacéo de Reposicao:

Observagdes: Segue planilha com nome da Instituicdo, nimero de candidatos a doagao para

reposicdo e doacdes efetivadas. No més de Novembro teve-se 57 doacgdes efetivadas e foram

distribuidos 2.577 hemocomponentes, para as unidades que o HEMOGO atende, segue abaixo as

unidades que foram fornecidas neste més:

Instituigao Candidatos Doadores Hemocomponentes
Aptos Distribuidos
HMI 24 30 N
HUGO 31 20 756
HUANA 5 3 227
HUAPA 1 1 147
HGG 0 0 278
HDT 0 0 251
CALDAS NOVAS 0 0 57
HMDI 0 0 56
MORRINHOS 0 0 41
GOIATUBA 0 0 39
ITAPURANGA 0 0 37
MATERNIDADE CELIA CAMARA 0 0 48
CAIS CAMPINAS 0 0 43
HOSPITAL REGIONAL GERALDO LANDO-SAO LUIS DE MONTES BELOS 0 0 42
UPA NOVO MUNDO 0 0 34
HEMOGO 0 0 22
UPA ITAIPU 0 0 22
HC COVID 0 0 20
HUTRIN 0 0 15
MATERNIDADE MUNICIPAL ARISTINA CANDIDA- SENADOR CANEDO 0 0 15
HOSPITAL MUNICIPAL DE PONTALINA 0 0 14
MATERNIDADE NASCER CIDADAO 0 0 14
HOSPITAL MUNICIPAL DE BELA VISTA 0 0 13
HOSPITAL MUNICIPAL DE PIRACANJUBA 0 0 .8
MATERNIDADE NOSSA SENHORA DE LOURDES 0 0 8
HOSPITAL SAQ CAMILO 0 0 8
HOSPITAL MUNICIPAL DR.ABIUD PONCIANO DIAS-JUSSARA 0 0 7
HOSPITAL JOAQ VITORINO- PALMINOPOLIS 0 0 6
HOSPITAL TRIDADE LTDA 0 0 6
HOSPITAL SAQO LUCAS-INDIARA 0 0 5
HOSPITAL MUNICIPAL DE ITABERAI 0 0 5
HOSPITAL MUNICIPAL DE TURVANIA 0 0 4
HOSPITAL MUNICIPAL DE HIDROLANDIA 0 0 3
HOSPITAL MUNICIPAL DE PIRACANJUBA 0 0 3
HOSPITAL MUNICIPAL DE CERAZINA 0 0 2
CONDOMINIO SOLIDARIEDADE 0 0 2
VILA SAO COTOLENGO 0 0 1
HOSPITAL SENADOR CANEDO 0 0 1
TOTAL 81 57 2577
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5.2 SERVICO DE CAPTACAO

O Setor de Captacdo de Doadores do Hemocentro Coordenador de Goids Prof. Nion
Albernaz apresenta por meio deste relatoério, as atividades / procedimentos realizados no transcorrer

do més conforme descritas abaixo:

¢ Elaboracao do relatério mensal:

¢ Reunido Técnica da Comiss3o de Captacao de Doadores / Busca de novas parcerias para
acoes de coleta externa /Intensificagao de convocacgao de doadores;

e Reunido técnica com o Superintendente Coordenacdo Executiva, Assessoria de
Comunicagdo — ASCOM, Assessoria de Tecnologia — ASTEC, ambos do Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — IDTECH, Diretorias: Geral e Técnica do
Hemocentro Coordenador de Goias, Coordenadora da Coleta Externa e Técnica Social do
setor de Captacéo deste HEMOGO, para tratar de assuntos relacionados ao evento que
sera realizado em comemoracéo ao Dia Nacional do Doador de Sangue;

» Reviséo do Procedimento Operacional Padrao-POP sobre a Carteira do Doador / Cadastro
de Medula Ossea;

* Reunigo técnica com a Diretoria Geral para apresentar o cronograma das coletas externas
previstas para o més de dezembro de dois mil e vinte;

* Reunido Técnica com a Diretoria Geral para tratar de assuntos relacionados as ferramentas
de Captacdo da Hemorrede, bem como a consolidacdo dos dados encaminhados pelos
mesmos em forma de grafico desde o inicio da implantacao:;

* Realizagéo de contato diario com os técnicos da Hemorrede para auxilia-los conforme
necessario e solicitar os dados obtidos para consolidacdo dos mesmos;

* Reuni&o Técnica sobre o Nucleo de Seguranca do Paciente;

» Participacéo do curso para implantacdo do Sistema HemovidaWeb;

* Realizagdo do Workshop sobre doagdo de sangue na Industria Coliplast- Aparecida de
Goiania;

¢ Atendimento telefdnico para repasse de informes referente ao plasma convalescente e
registro de doadores voluntarios para o banco de dados:

* Atendimento telefénico para repasse de informes e agendamento de campanhas externas
/internas dentre outros;

¢ Encaminhamento de resposta via e-mails e telefénico aos parceiros contatados para
promogao de campanhas externas / internas: ‘

* Convocacao de doadores via telefone sendo todo grupo sanguineo para doacao de sangue,
conforme necessidade repassada pelo setor de Distribuicao;

)]
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* Agendamento de interessados em doar sangue na agenda online apds contato recebido no

£

setor de Captacao;

* Acompanhamento e repasse do saldo das campanhas internas para repasse aos parceiros
conforme solicitado;

» Busca/ efetivacéo de parcerias diarias para realizagdo de campanhas externas / internas:

» Elaboragédo do cronograma das visitas técnicas para verificar a estrutura fisica para
realizagcao das campanhas externas;

» Visita técnica para realizagdo das campanhas externas;

¢ Elaboragéo dos relatérios das visitas técnicas para realizagdo das campanhas externas:

» Elaboracao do cronograma das campanhas externas, contendo analise da solicitacio, bem
como o numero de cadastro de doadores, nimero de bolsas coletadas e nimero de cadastro
de medula 6ssea das campanhas anteriores para encaminhamentos necessarios:

e Elaboragao da comunicagao interna - C.| para encaminhamentos necessarios:

* Elaboragao e encaminhamento do cronograma de solicitagdo de tendas para a empresa
prestadora de servico - Unido Tendas:

» Solicitacdo do pagamento referente ao servigo prestado pela empresa Unido Tendas no
transcorrer do més;

» Contato com parceiros agendados para verificar o andamento das campanhas externas e
ajustes necessarios conforme detectado no momento da visita técnica:

» Contato diario via WhatsApp e ligagdes telefénicas com os parceiros agendados na tentativa
de incentiva-los com relagéo a importancia da sensibilizagdo junto aos possiveis doadores
voluntarios de sangue;

e Campanhas externas;

e Abertura de campanhas internas:

e Elaboracéao de relatério semanal das campanhas internas;

e Participacdo em campanhas externas:

» Contato com os parceiros apds realizacdo das campanhas externas para agradecer e
verificar a satisfagdo dos mesmos com o trabalho realizado;

e Elaboragdo do relatério mensal das campanhas externas realizadas no més anterior,
contendo numero de cadastro, bolsas coletadas, cadastro de medula éssea e analise técnica
referente a acao;

* Atualizagdo da planilha de cadastro de doadores de plaquetas conforme repassado pela
equipe da coleta apés doagdo de sangue;

* Sensibilizacdo / agendamento de doadores de plaquetas conforme registro no banco de
dados do setor de Captagéo:

» Elaboragéo da agenda diaria dos doadores de plaquetas:

» Contato presencial com os doadores de plaquetas para fortalecimento de vinculos: ~/

e
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¢ Envio de carteirinha do REDOME;
e Acompanhamento de controle de estoque (Hemocomponentes);
e Outros.
No transcorrer do més de novembro do corrente ano, as técnicas do setor de Captagao de
Doadores do Hemocentro Coordenador de Goids Prof. Nion Albernaz, realizou as atividades

pontuais no referido departamento, bem como, as demandas apresentadas conforme necessario.

Para o desenvolver das atividades programadas, o setor de Captacéo conta com o auxilio das
Diretorias: Geral, Técnica e Administrativa do Hemocentro Coordenador, por meio de reunides
técnicas, feedbacks e ajustes necessarios no desenvolver das agdes, para o alcance dos objetivos
almejados por este HEMOGO.

As técnicas deste setor, contam ainda com o apoio da Assessoria de Comunicagdo-ASCOM, do
Instituto de Desenvolvimento Tecnologico € Humano — IDTECH, a qual auxilia os solicitantes das
campanhas externas/internas na confecgdo de materiais para divulgagéo e/ou sensibilizacao dos

doadores voluntarios de sangue.

A Assessoria de Comunicagado - ASCOM é responsavel ainda, pela elaboragéo do card informativo,
contendo a arte padrao com as informagdes precisas de cada campanha, bem como o numero do
telefone para que a populagéo possa realizar o seu agendamento. O referido card é divulgado pelo
parceiro e também por meio da ASCOM em todas as redes sociais, visando facilitar e conscientizar
a populacdo sobre a importancia da doagao voluntaria de sangue, tendo em vista que este ato, &
de responsabilidade social de todo cidaddo do bem. As divulgagdes contam ainda, com o site da
instituicdo e redes sociais tais como: Instagram e Facebook que se tornam canais de comunicacao
entre a sociedade e o Hemocentro Coordenador Prof. Nion Albernaz, contemplando ainda a
Hemorrede que sao geridas por este HEMOGO.

Durante 0 més em exercicio, as técnicas deste setor, com o apoio da Diretoria Geral, realizou
a busca ativa de novos parceiros de diversos segmentos com o objetivo de ampliar o quadro de
parcerias existentes neste Hemocentro para realizagdo das campanhas externas/internas, as quais
foram articuladas por meio de e-mail, contato telefénico, WhatsApp e visita técnica in loco, bem
como, o contato diario com os parceiros existentes no setor de Captagao, com o objetivo de fideliza-

los para realizacdo das a¢des trimestrais.

Vale ressaltar que as técnicas deste setor de Captacdo, realizou diariamente contatos
telefédnicos, WhatsApp com os parceiros efetivos para realizagdo de novas campanhas, bem como

pesquisa via internet para ampliar o quadro de parcerias.
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No transcorrer do més de novembro, continuamos com queda significante de ligacdes recebidas no
setor de captagéo conforme grafico, inclusive para solicitacdo de campanhas externas. As técnicas
responsaveis pelo setor de Captacéo de Doadores, receberam aproximadamente 298 (duzentos e

noventa e oito) ligacdes telefonicas para repasse de informes em geral.

LIGACOES REALIZADAS ¢ RECEBIDAS
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Outra ferramenta de uso rotineiro do setor Captagéo, sdo os contatos virtuais via e-mail, que
manteve uma queda significante no transcorrer do més. As técnicas do setor de Captacao,
receberam e/ou encaminharam aproximadamente 205 (duzentos e cinco) contatos virtuais para
informes em geral conforme demanda apresentada para o alcance dos objetivos almejados por este
HEMOGO.
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Foi elaborado o cronograma das coletas externas, contendo a analise da solicitagcdo, bem como
o resultado das campanhas anteriores dos parceiros efetivos e encaminhado a Diretoria Geral deste
Hemocentro, para analise e autorizacdo. Posteriormente foi elaborado o cronograma das visitas

técnicas para realizacdo das mesmas junto aos responsaveis pela solicitagdo da campanha.

As visitas sdo agendadas conforme disponibilidade do solicitante, sendo contatados com
antecedéncia para organizagao das mesmas. Todas as visitas realizadas, conta com a participacao
ativa de uma técnica deste setor, o motorista responsavel pela conducdo da unidade mével e o
eletricista que avalia a capacidade da energia do local onde sera realizada a campanha externa,
sendo o responsavel pela ligacdo da mesma no dia da acao programada.

O objetivo da visita técnica, & o estabelecimento e/ou fortalecimento de vinculo de respeito e
confianga junto ao parceiro contatado, na tentativa de fideliza-los para a realizagéo de campanhas
externas trimestral bem como, detectar os possiveis ajustes do local em tempo habil para o bom
andamento da acdo sem nenhum transtorno para a equipe envolvida e parceiro contactado, bem

como, avaliar a estrutura fisica do local e as instalagdes seguindo orientacdes da legislacao vigente.

Neste més, foram realizadas 08 (oito) visitas técnicas in loco, sendo preenchido o checklist
conforme necessario, bem como, a assinatura do solicitante e/ou responsavel pelo acolhimento
da equipe de trabalho no termo de compromisso em seguida, foi elaborado o relatério técnico de
cada visita realizada, contendo o parecer do responsavel pela Unidade Mével e eletricista, ambos
presentes de forma participativa no transcorrer da atividade.

Apos a realizacdo da visita técnica junto ao solicitante, sdo encaminhados via Whatsapp os
folders informativos contendo os critérios basicos para doacdo de sangue e a importancia do
cadastro de Medula Ossea, bem como sugerido a criagdo do grupo de WhatsApp para facilitar
sensibilizacdo do publico alvo. %
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Posteriormente é elaborado pela Assessoria de Comunicagao do Instituto de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Humano-IDTECH o card contendo os dados precisos de cada campanha, para
facilitar a divulgacdo entre o solicitante e sociedade em geral. Os referidos documentos se

encontram em arquivo deste setor de Captacao.
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Neste més, foram programadas 12 (doze) campanhas externas, sendo 02 (duas)
canceladas pelo solicitante por falta de publico alvo. Segundo relato dos mesmos as respectivas
acoes foram canceladas devido a grande dificuldade no transcorrer da sensibilizacao junto a
sociedade, tendo em vista a falta de conhecimento sobre a importancia da doagao voluntaria de
sangue. Relataram ainda que o outro aspecto dificultador € o momento de pandemia o qual estamos
vivendo, o que impacta negativamente na manutencdo do estoque de sangue, para atender a
demanda apresentada pelos hospitais. Contudo foram realizadas 10 (dez) campanhas de coletas
externas, sendo coleta de sangue e cadastro de medula éssea, conforme programado por este setor
de Captacdo e autorizado pelo Superintendente e Coordenagdo Executiva do Instituto de
Desenvolvimento Tecnologico e Humano-IDTECH, bem como pela Diretoria Geral deste
Hemocentro. Neste més, a técnica social deste setor, participou de uma campanha externa,
realizada no Hospital Alberto Rassi-HGG, sendo a 72 Edigcdo do Doe Sangue ao som do rock, tendo
em vista que esta € uma acao tradicional realizada no més de novembro com a participacao ativa

de diversos parceiros, bem como, bandas musicais para levar a alegria e entretenimento aos
doadores e participantes da atividade. Q%/
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Para realizacdo das campanhas externas foi elaborado um cronograma mensal das agdes e
encaminhado a Diretoria Geral deste Hemogo para posteriores encaminhamentos que se faz
necessario. Foi elaborado ainda, o cronograma de tendas, contendo o quantitativo de tendas com
os respectivos tamanhos e local de instalagdo das mesmas, posteriormente encaminhado a
Diretoria Administrativa deste HEMOGO e Coordenadora da coleta externa para conhecimento.
Logo apds, 0 mesmo é enviado a prestadora de servigo Unido Tendas, para execugao do servico,

sendo acompanhado e monitorado por este setor de Captacéo e Coordenacao da coleta externa.

No decorrer do més, foi realizado a busca ativa de novos parceiros para compdr o cronograma
das coletas externas, tendo em vista, a auséncia de demanda espontanea para realizacéo das
respectivas acdes. A busca se deu através de pesquisa via internet, ligagdes telefonicas, WhatsApp
e e-mail. Foi realizado ainda, contatos virtuais aos parceiros efetivos que consta no banco de dados
deste setor para promogao de agoes externas € abertura de campanhas internas. Vale ressaltar que
o setor de Captagéo contou com o apoio das Diretorias: Geral e Técnica deste Hemocentro para o

alcance dos objetivos almejados por este 6rgao.

E realizado diariamente contatos telefonicos e mensagens via WhatsApp junto aos parceiros
contactados para motiva-los com relagdo a sensibilizacdo e divulgacdo das campanhas
programadas, bem como, verificar a quantidade de doadores agendados e também se os ajustes
que foram detectados no ato da visita técnica, foram sanados para realizagao da agéo sem nenhum
incidente, esclarecer duvidas com relacdo aos critérios para doagao voluntaria de sangue dentre

outros conforme a necessidade de cada solicitante responsavel pela acao.

CAMPANHA PEOGRAMADA 3 " 2

CAMPANNA CANCELADA ¥ . =

CAMPANHA REALIZADA 2z 15 w0
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Apbs a realizagio de cada campanha externa, as técnicas deste setor, estabelece contato
telefénico e/ ou Whatsapp com o responsavel pela promogao da acdo, com o objetivo de em nome
do Hemocentro Coordenador, agradecer pela agao realizada e fidelizar uma possivel parceria junto
aos mesmos, para realizagcéo de campanhas externas trimestral, bem como, propor a ébertura de

campanhas internas.

Com base nos relatos de cada solicitante, observa-se que houve interesse dos mesmos para
realizacdo de posteriores agbes e efetivacdes de parcerias junto a este HEMOGO, para

manutencao do estoque de sangue.

Destaque para as campanhas externas realizadas no Hospital Alberto Rassi-HGG localizado
no setor Oeste, Laticinios Piracanjuba, localizado em Bela Vista de Goias e SESI/SENAI localizado
em Aparecida de Goiania, as quais obtiveram um numero exitoso de bolsas de sangue coletadas,

bem como cadastro de medula 6ssea o que contribuiu de forma vultosa para a manutencao do

estoque de sangue e consequentemente atender a demanda apresentada de forma qualitativa.

O Procedimento Operacional Padréo-POP referente a Carteira de Medula Ossea, foi
revisado pelas técnicas deste setor, tendo em vista que esta & uma acao de responsabilidade do
setor de Captacdo de Doadores. Em seguida, 0 mesmo foi encaminhado a coordenagao da coleta

externa para posteriores encaminhamentos e providéncias necessarias.

No dia quatro de novembro, o treinamento de simulacdo do HemovidaWeb, contou com a
participagdo da técnica deste setor o qual foi conduzido pelos técnicos da Coordenagao Geral do
sangue do Ministério da Saude. O referido treinamento contou com um representante de cada setor,
Diretorias: Geral e Técnica deste HEMOGO e representantes da Hemorrede.
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No dia onze deste més, foi realizada a reunido técnica da Comissio de Captacado de
Doadores tendo como pauta: Busca de novas parcerias para agdes de coleta externa /Intensificacdo
de convocacéao de doadores. A reunido foi conduzida pela Diretoria Geral, tendo como participantes:
a Diretoria Técnica, coordenadora da Coleta Externa, técnicas do setor de Captacao, técnica
responsavel pelo setor de Distribuicdo. Para registro da respectiva reunio, foi lavrada a ata que se

encontra no arquivo do Setor de Captacao.

No dia doze de novembro, a Técnica do setor de Captacdo, participou de uma reunido técnica por
meio de videoconferéncia, tendo como participantes: Superintendente do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldégico e Humano-IDTECH, Coordenador Executivo, Assessoria de
Comunicagdo-ASCOM, ambos do referido Instituto, Diretorias: Geral e Técnica e Coordenadora da
coleta externa deste HEMOGO. A referida reunido teve como objetivo a organizacdo do evento em
comemoracao ao Dia Nacional do Doador Voluntario de Sangue e demais ajustes necessérios para

o desenvolver das agdes.

£y

43



HEMOGO gmifgxxm SL‘S+ SES

PROFESSOR NiON ALBERNAZ

ay

No dia dezenove de novembro, a técnica deste setor, participou de uma reunido promovida
pela Diretora Geral deste Hemocentro, para ajustes necessarios sobre as a¢des desenvolvidas. Foi
solicitado pela referida diretoria a elaboracdo do consolidado referente as estratégias de captacéao
de cada Hemorrede tendo inicio, o més de setembro até o més vigente, ficando sob
responsabilidade deste setor de Captacao o resultado mensal e auxilio com relagdo as estratégias

de captacao junto aos mesmos.

Em vinte e trés dias do més em exercicio, foi promovido um Workshop sobre a importancia
da doacao voluntaria de sangue, no transcorrer da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes dé
Trabalho SIPAT da Industria Coliplast, localizada em Aparecida de Goiania. O evento foi ministrado
pelas técnicas, Layanne Marques e Marilia Jardim Gusmao, com o objetivo de conscientiza-los
sobre a importancia do ato voluntario da doacdo de sangue e cadastro de medula bssea. A
oportunidade foi apresentado ainda, a importancia de uma possivel parceria para realizagdo das

acdes externas.

No dia vinte e quatro deste més, foi promovida uma reunido técnica pelo Escritério da Qualidade
para tratar de assuntos pertinentes ao Nucleo de Seguranca do Paciente e avancos obtidos no
transcorrer do processo. Houve a participacdo da técnica do setor de Captagéo, bem como dos
demais profissionais das Hemorrede que sdo geridas por este Hemocentro Coordenador. Contou
ainda, com as Diretorias: Geral e Técnica deste 6rgdo.
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No dia vinte e cinco de novembro de doi mil e vinte, foi celebrado o Dia Nacional do Doador
de Sangue com muita gratiddo de toda equipe envolvida. Apés inimeros desafios, a Hemorrede
PUblica de Goias reuniu alguns voluntarios para comemorar esta data que reforga a importancia da
doacdo de sangue para o Sistema Unico de Saude (SUS), tendo em vista que esta € uma
responsabilidade social a qual somos co-responsaveis por este nobre ato de Solidariedade ao
proximo. O evento contou com representantes de Goiania, Quirinépolis, Rio Verde, Cataldo, Ceres,
Jatai, Formosa, Ipora e Porangatu, onde os doadores e colaboradores da Hemorrede tiveram um
encontro com o Secretario de Estado de Satde, Ismael Alexandrino, para uma homenagem. "E
fundamental esse reconhecimento para com os voluntarios, que representam mais de 150 mil
doadores em toda a Hemorrede, e é sentimento de gratiddo e empatia que quebra barreiras e nos
permite salvar vidas diariamente em nossas unidades de saude", afirma Ismael. Para celebracao
do evento foram convidados doadores para gravar videos contando sua experiéncia com a doagao,

representando todos os doadores voluntarios de sangue do Estado de Goias.
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Devido o baixo estoque atual, foi solicitado pela Diretoria Geral bem como pelo setor de

Distribuicdo, a intensificacdo de ligagdes telefénicas aos doadores cadastrados neste Hemocentro,

com o objetivo de sensibiliza-los, conscientizé-los e convida-los para a pratica de doacéo voluntaria

de sangue, tendo em vista que esta € uma responsabilidade social da sociedade como toda, onde

devemos nos comprometer a pratica da doago, tendo em vista que este € um ato de AMOR ao

proximo. Para tanto foram realizadas 359 (trezentos e cinquenta e nove) ligagdes para todos os

tipos sanguineos, dentre elas 53 (cinquenta e trés) agendaram e outras verbalizaram que

realizariam o agendamento via agenda online conforme disponivel no site deste HEMOGO. Vale

ressaltar, que este setor, conta com o apoio da equipe de coleta e ambulatério para realizagao das

respectivas ligacoes.

e

A Hemormede Publica de Golds estd com esloque em
estado critico @ precisa de todos 05 Lpos de sangue. Se
vock estd sauddvel faca sua doagdo em uma de
n0ssas unidades:

¢ Goudnia * Jatal
a:h * (ataldo  * Porangatu
Fage + (eres s Quirinopols
* formosa * Rig Verde
* ipord

. PEMOORRIG, (O

Plermoreter o S Gosan

| FHEMOCENTROSUNIDOS

~ wess SOMOS
== B/ 70005
DOMESMO

SANGUE.

FVEMODOAR
#SOUDDADOR

0

No transcorrer do més foram realizados contatos telefénicos a pedido do setor de

Distribuicdo, aos doadores de fenotipagem compativel com paciente que se encontrava no leito

aguardando por uma transfusdo. Os doadores responderam prontamente e realizaram as doacdes.

As técnicas deste setor realizam encontro presencial com o doador, com o intuito de agradecer a

doacao e estabelecer vinculo de respeito e confianca.
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Esta sendo elaborado por este setor de Captagdo o relatério mensal das campanhas
externas contendo o nimero de cadastro de doadores, bolsas de sangue coletadas, numero de
cadastro de medula 6ssea e analise técnica referente a cada agdo realizada, os quais se encontram

sob responsabilidade do setor de Captacao.

Neste més este setor de Captacdo nio realizou disparo de e-mail pelo sistema Hemonet,
visto que no banco de dados deste HEMOGO, os doadores que poderiam ser convocados nao
possuem e-mail cadastrado, outros e-mails cadastrados de forma incorreta e os demais ja foram
contatados através do referido sistema, porém até o més em questao ndo houve resultado positivo
conforme relatério da campanha interna que se encontra em andamento e monitorada por este setor

de Captacao conforme dado mencionado na tabela abaixo.

Para obter a relacdo de doadores de sangue cadastrados neste Hemocentro, as técnicas deste
setor de Captacéo conta com o apoio dos colaboradores da Tl para fornecer a lista dos doadores
cadastrados em banco de dados. Posteriormente as referidas técnicas utilizam o sistema Hemovida
para verificar cada doador para validar se estao aptos a serem convocados. Em seguida sao
realizadas as ligacdes aos doadores aptos, contando com o apoio da equipe de coleta e

ambulatorio.

Neste més, o Hemocentro Coordenador de Goias Prof. Nion Albernaz obteve um aumento no
nimero de campanhas internas, contando com 18 (dezoito) Campanhas em andamento, sendo
monitoradas pelo setor de Captagdo de Doadores e repassado o saldo ao parceiro quando
solicitado, dentre elas, 06 (seis) foram abertas no més em exercicio via Sistema Hemovida,
direcionado ao Servico Social. Vale ressaltar, que para abertura das respectivas campanhas, este
setor de captaco contou com o apoio e ampla divulgagao da Assessoria de Comunicagéo—ASCOM
do IDTECH, nas redes sociais, contendo materiais ilustrativo e informativos sobre a importancia dq‘ﬁ
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doacdo de sangue, em especial em comemoragéo ao Dia Nacional do Doador celebrado no dia
vinte e cinco de novembro. Para monitoramento das campanhas internas, foram elaborados
relatérios semanais referentes ao andamento das mesmas, e encaminhado as Diretorias: Geral e

Técnica para andlise e conhecimento, conforme seque em anexo deste documento.

L 2 RETECHTFD de Gt
3¢ 3 O noveTys i

N e fenewlry ¢ ¢

: 3412 Flammerts

30/06/2020 a
3112/2020 81 61
02 Doador Captagao Instagram 30/06/2020 a
31/12/2020 38 28
03 Doador Captagao e-mail 30/06/2020 a
31/12/2020 05 05
04 Doador Captagao TV 01/07/2020
31/12/2020 154 110
05 Doador Captagéo - Radio 01/07/2020 a
31/12/2020 04 04
06 Doador Captagéo - Telefone 01/07/2020 a
31/12/2020 320 264
07 | Organizagao das Voluntarias de Goias - 13/08/2020 a
ovG 31/12/2020 1.284 1.016
08 Dé Ritmo a Vida, Doe Sangue 19/08/2020 a
- 31/12/2020 04 03
09 Exeército 10/09/2020 a
31/12/2020 00 00
10 Bombeiro 11/09/2020 a
31/12/2020 00 00

: G
%48
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1 Policia Militar de Goias 11/09/2020 a
31112/2020 00 00
12 BPW 28/09/2020 a
31/110/2020 08 07
13 |Le&o sangue bom dos Lions Clube do 01/10/2020 a
Distrito LB2 31112/2020 05 05
14 | Asua acéo e Compativel com a Vida 16/11/2020 a
31112/2020 00 00
15 Tamo Junto pela Vida 23/11/2020 a 00 00
3112/2020
16 Goias Escola de Vigilancia 23/11/2020 a 00 00
2711112020
17 UBER 23/11/2020 a 03 03
25/11/2020
18 | Escola SES| SENAI - Jardim Colorado 23/11/2020 a 00 00
04/12/2020
TOTAL:: = R b s 406 TS

CAMPANHASEMANDAMENTO
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Este més, as ligagbes para agendamento / informes sobre o plasma convalescente, para o
Projeto de Pesquisa, que é de responsabilidade do Hemocentro Coordenador de Goias Prof. Nion
Albernaz, sob orientacdo da Secretaria de Estado de Salide, mantém diminuido, onde recebemos,
38 (trinta e oito) ligacdes telefénicas, dentre elas ndo houve interesse para cadastro no Banco de

A
'Y

Dados, conforme planilha que segue em anexo deste documento.
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Recebemos ainda 08 (oito) contatos virtuais no e-mail que foi criado pela Assessoria Técnica
— ASTEC do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — IDTECH, para esclarecimento
de duvidas sobre o plasma convalescente, 08 quais foram monitorados e respondidos diariamente

conforme demanda apresentada.

Foram realizados 20 (vinte) acompanhamentos de controle de estoque junto ao setor de

Distribuicdo deste Hemocentro conforme planilna gue segue em anexo .

Este més, foram realizados aproximadamente 193 (cento e noventa e trés) contatos telefénicos
para convocagao de doadores voluntarios para doagao de plaquetas por aférese, dentre eles 84
(oitenta e quatro) foram agendados, destes 41 (quarenta e um) efetivaram a doagéo, 03 (trés)
foram inaptos e 40 (quarenta) nao compareceram. |

Vale ressaltar que as técnicas deste setor de Captagao, bem como a Diretoria Técnica, realiza
contato presencial aos doadores de plaquetas no momento da sua doagdo, com o objetivo de
conhecé-los, explicar sobre a importancia e a deficiéncia de doadores de plaquetas nos bancos de
sangue, agradecé-los pelo nobre ato de solidariedade e a oportunidade estabelecer vinculos de

respeito e confianga com 0s mesmos.

O setor de Captacdo conta com 61 (sessenta e um) candidatos aptos para doagao de
plaquetas em seu banco de dados, 0s quais contribuem de forma efetiva com a respectiva doagao.
As técnicas deste setor realiza a atualizacao do referido documento conforme demanda
apresentada pelas enfermeiras, tendo em vista que 0s mesmos sao sensibilizados no momento da

doacao de sangue.

MGACOE S REALIZADAS 250 294 T3
CANGIDATO S AGENDADOS 72 98 a4 =i
BOLSAS COLETADAS 43 48 21
CANDIDATOS INAPTO S 12 12 3
MAC COMPARECERAM 24 so 40
350
300 =2
250 -
200 A
150
i00 -t B
50 s ;. 48 .T;: bey o
< =l AL 8
e fev mar Albr miad jun Jul ago set out v dez
i_ = LIGAGOES REALIZADAS CANDIDATOS AGEND ADOS BOLSAS COLETADAS = CANDIDATOS INAPTOS -nmam:mscsﬁmj
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No transcorrer do més, foram enviados 23 (vinte e trés) e-mails contendo o anexo da carteira do

REDOME em resposta a solicitagido do doador que realizou contato com este setor de Captacao

via ligacao telefénica e e-mail.

s o o o S e .
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« Relagio das atividades realizadas pelo setor de captagao de doadores do

Hemocentro Coordenador de Goias Prof.Nion Albernaz

L]
N° ATIVIDADES NUMERO DE PROCEDIMENTOS
01 Atendimento telefonico para repasse de informes e agendamento de campanhas 298
externa /interna;
02 Atendimento telefonico para repasse de informes referente ao plasma convalescente / 38
banco de dados
03 E-mails recebidos / respostas especificas para o e-mail 08

plasma.hemocentro@idtech.org.br

L s
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Elaborag&o do cronograma das visitas técnicas para realizagéo das campanhas &
04 externas
Elaboragao do cronograma das campanhas externas com a sintese da solicitagdo de o1
03 cada parceiro pré- agendado
Elaboragao do cronograma das campanhas externas via comunicagéo interna - C.1. o4
o para enviar a Diretoria Geral
Elaboragao do cronograma de solicitagdo de tendas para realizago das campanhas of
& externas- Uniao Tendas.
08 Ligagdes telefonicas aos doadores de todos os grupos sanguineos 359
09 Visitas técnicas para realizagdo de campanhas externas 08
Elaboragao de relatorio da visita técnica para realizagio de campanhas externas 08
10
Encaminhamento de e-mails aos parceiros contatados para promogao de campanhas
11 externas/internas dentre outros. 205
12 Campanhas externas 10
13 Campanhas externas programadas /Canceladas 02
14 | Contato com parceiros agendados para verificar o andamento de campanha agendada 12
15 Contato com parceiros apés realizagdo da campanha externa em agradecimento a 10
parceria estabelecida e feedback do servigo prestado junto aos mesmos
16 Treinamento de Simulag&o do HemovidaWeb 01
17 Workshop sobre a Importancia da Doag&o Voluntaria de Sangue 01
18 Reunides técnicas .03
19 Abertura de Campanhas Internas 06
20 Campanhas Internas Vigentes 18
21 Elaborag&o de Relatorio Semanal das Campanhas Internas 04
22 Convocagéo de doadores voluntarios de sangue via sistema Hemonet 00
Participaggdo em Campanha Externa
23 01
Convocagéo de doadores de plaquetas 193
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24
25 Doadores de plaquetas agendados
84
26 Doadores de plaquetas que nao compareceram
40
Doagdes de plaquetas ( efetivadas)
4 4
28 Doagdes de plaquetas ( inaptos)
03
29 Envio de carteirinha do REDOME
23
30 Reunido da Comiss&o de Captagdo de Doadores / Hemogo
01
Ky Controle de estoque
20
Total: 1.401 atendimentos realizados por este Setor de Captagéo

5.3 GERENCIA DE PESSOAS

O presente relatério trata-se do resumo de atividades realizadas no setor no més de

NOVEMBRO/2020.
QUADRO DE PESSOAL
TIPO NOME FUN(}AO PERIODO
Celetista Caroline Dias Moreira de Oliveira Auxiliar Administrativo lil 03/11/2020
Celetista Eugénia Feliciano de Souza Silva Assistente Administrativo | 09/06/2020
Servidor Fabio Alexandre Ribeiro Assistente Técnico 07/07/2020
Celetista Francielle Alves da Silva Assistente Administrativo | 01/01/2020

e Licenca Prémio, Licenca Interesse Particular, Férias e Atestados Médicos
2020:

1 | ADRIANA CRISTINA MESQUITA DA SILVA

01.12.2020 a 01.01.2021

2 |FABIO ALEXANDRE RIBEIRO

28.12.2020 a 28.01.2021
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3 | JIVACO CARNEIRO JAIME 01.12.2020 2 01.02.2021

4 | NARLA CRISTINA DA SILVA 15.12.2020 & 15.01.2021

5 |RENATAAMERICO RABELO DOS SANTOS U SRt )

6 | ROSIMEIRE SANTOS DE FREITAS - RIO VERDE 01.12.2020 2.01.01.2021

7 | ZELIA GRACIANO RODRIGUES SOARES - RIO VERDE 01.12.2020 2 01.01.2021

8 |ZIZELIA TAVARES DA SILVA 01.12.2020 2 01.01.2021

e Licencga por Interesse Particular:

*Nada Consta

e Férias:
4 ALEXANDRA VILELA GONGALVES 782.866.701-91 05/11/2020 & 19/11/2020
2 ARNALDO BATISTA DE PAIVA - CATALAO 114.697.491-49 03/11/2020 & 17/11/2020
d CELIO OLIVEIRA SANTOS 122.438.501-25 19/11/2020 & 18/12/2020
- DALTON BIACCHI PFEIFER 303.137.320-00 02/11/2020 & 16/11/2020
" DALTON BIACCHI PFEIFER 303.137.320-00 17/11/2020 & 16/12/2020 |
i EDWILSON DOS SANTOS AGUIAR 470.865.131-72 19/11/2020 & 18/12/2020
; ELEUZA APARECIDA BATISTA - CATALAO 437.660.641-34 10/112020 & 09/12/2020
g LUZIA DE FREITAS QUEIROZ - RIO VERDE 228.637.021-49 03/11/2020 & 02/12/2020
9 | MARISA BARBOSA MATOS - JATAI 758.695.511-53 16/11/2020 & 31/11/2020
10 | MARLENE TOSCANO DE MEDEIROS 191.938.311-53 01/11/2020 & 30/11/2020

e Desocupacao Funcional:

' B |
1 | ARNALDO BATISTA DE PAIVA | 18/11/2020 a 31/11/2020

2 CARITAS MARQUEZ FRANCO . 01/11/2020 a 30/11/2020 %ﬁ

o f

¥

54
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‘ 3 | GILDO CARNEIRO DE FARIAS FILHO

SU§+ SES

01/11/2020 & 30/11/2020 ‘

£ )

4 LOURIVALALVES DA SILVA

19/11/2020 & 30/11/2020

i
5 'MARLIMACHADO

6 |NEIMAZILAPRADO
|

7 |ROSILAINE GONCALVES FARIA

01/11/2020 a 30/11/2020

01/11/2020 & 30/11/2020

01/11/2020 & 30/11/2020 |

8 |WILLIAM PEREIRA DOS SANTOS

o Atestados Médicos:

UNIDADE

04/11/2020 a 30/11/2020 ‘

HEMOCENTRO - COORDENADOR

HEMOCENTRO - CATALAO

'HEMOCENTRO - FORMOSA

HEMOCENTRO - IPORA

HEMOCENTRO - JATAI

| HEMOCENTRO - PORANGATU

'HEMOCENTRO - RIO VERDE

HEMOCENTRO - CERES

HEMOCENTRO - QUIRINOPOLIS

|
TOTAL:

¢ Remocgoes:

1 DINAIR DA SILVA GUIMARAES - JATAI

| 2 MARISA BARBOSA MATOS - JATAI

! CELETISTAS ! ESTATUTARIOS
| 09 | 16
01 ' 04 |
04 0 —
0 0
03 0 N
4 0 |
03 ' 05 i
02 0 |
i 0 0 "
| 2 : 5
0111112020 _

|
01/11/2020 ;
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| 3 MARIAABADIAALVES DOS SANTOS - JATAI 01/11/2020 .

| 4 SHIRLEY MARQUES CRUVINEL 01/11/2020

¢ Quantitativo Funcionarios:

UNIDADE | CELETISTAS | ESTATUTARIOS |  MUNICIPIO

' HEMORREDE - COORDENADOR ‘ 82 | 79 ‘ 0 ]

‘ HEMORREDE - HR CATALAO ‘ 14 ' 2| 0 | ‘

‘ HEMORREDE - UCT FORMOSA | 11 0 | 1 ﬁi

FEMORREDE UGTFORA 08 | 0 4 |
HEMORREDE - HR JATAI 15 | 0 1

| HEMORREDE - UCT PORANGATU : 11 0 6

 HEMORREDE - HR RIO VERDE o B 25 0 {
'HEMORREDE - HR CERES | 13 B 02 0

i !

iHEMORREDE- UCT QUIRINOPOLIS | 12 1 B 0 ]

| | B |

TOTAL: | 175 19 12

v AECRADORES CELETISTA -
DE COLABORADORES CELETISTAS N° DE COLABORADORES ESTATUTARIOS

200

WHENMORREDE - COORDENADOR
8 HELORREDE - HR CATALAO

HEMORREDE - HR JATAI
®HEMORREDE - HR RIO VERDE
W HEMORREDE - HR CERES

56
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e Quantitativo de Atestados por suspeita/confirmacao COVID-19:

UNIDADE CELETISTAS | ESTATUTARIOS T
|
 HEMORREDE - COORDENADOR 01 | 1
| |
L | |
 HEMORREDE - HR CATALAO 0 | 0
|
= = ! =
HEMORREDE - UCT FORMOSA 01 ' 0 - |
'HEMORREDE - UCT IPORA 0 | o |
. |
\ HEMORREDE - HR JATAI 01 ' 0 ]
‘ HEMORREDE - UCT PORANGATU 0 0 ]
'HEMORREDE - HR RIO VERDE 01 0 |
'HEMORREDE - HR CERES 0 0 |
| |
| HEMORREDE- UCT QUIRINOPOLIS 0 0
l S |
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« indice de Absenteismo e Turnover:

Atualizado em: 04/12/2020
ABSENTEISMO POR CATEGORIA —HEMOCENTRO ESTADUAL DE GOIAS - PROF. NION ALBERNAZ - HEMOGO / 2020

ik . .

TGTAL HORAS PREVISTAS 11240 18239 9516 540 240 10920 11143 10620 10620 11950

HORAS NAD TRASALHADAS 454 3 32 724 2% 5 387 128 -

5 ABSENTERSMO 0.00% 134% LM% B0 2.14% L568 174% L20% 0,00% 0.00% 0.00%
REFERENCIA 3% m 1% % 3% = 3% " % = 3%
L i e - i L i L P S e AT .
COLABORADORES 128 128 1 121 120 18 133 133 1 127 129

TOTAL HORAS PREVISTAS 21588 21580 20450 660 20310 19870 | 23240 23240 23180 22085 202

HORAS NAO TRASALHADAS 733 35 408 517 333 765 85121 | 4524 | figee | smm 0,00

% ABSENTEISMO SO3% L% L% 153% LE4% 1E5% 1.66% LO9% 267T% LIT% £.00% LO0% 0.00%
REFERENCIA 3% % = 3% N 3% ] % L % 3% ] %

0.00% .15 0.75% i A 0.15% 1405% 5.36% 0.14% L0i% 31.20% Q.00% 0.00% 8,004

% 3% % 3% b % % i% % % % % ]
fr LEEE R S S - i ) i i i & T i R e R
COLABCRADORES 124 i 112 112 112 113 B 88 B2 ] 87
TOTAL HORAS PREVISTAS 8170 26270 22350 22350 22550 AR 17389 17380 1864 1550 17748
HORAS NEO TRABALHADAS 51 17 238 - 3z 326 263 m 154 i . N
% ABSENTEISMOD 0.21% % LO5% 0,00% 0.8% L56N L5i% L55% 0n.83% 0.49% 0.00% 0.00% 0.00%
REFERENCIA 3% N % % % % % I% % i% 3% %

e S S : o S R w

{CLAECRADDRES 532 357 05 305 301 258 306 307 7 258 305 = 3399
TOTAL HOSAS PREVETAS 8410 510 35060 52540 53820 53160 55080 55300 53540 54380 58250 = £11.630
HORAS NAC TRASALHADAS 55 387 1153 87 £78 1592 1538 1545 1242 815 - - 9.583
S ABSENTERMOD 0.10% 0,64% Lol% 1505 L6 L7%% LI9% LE% 130% L51% QO00% 0.00% L58%
REFERENCIA o] i % ™ 3% I % 3% % % % ™% %

" INDICADORES HEMORREDE - 2020

L N N O I T T T TR
it de admagies 7 35 2 1 3 8 5 5 7 & 1 935
Ne de desigamentos 2 7 4 ] 3 i 3 8 § 3 9 505
¢ de coatorades amvos’ 1 254 % m bt} 0 #5 0 pis} 285 P i

Tipo e desigameno B T T T T

Vountars ! 4 [ 3 2 2

mcintarn B i ; 1 1 3

Turnover Global 642 43 117 388 183 L 283 3 4 4 3 BN BN

3
Indice de Admissio 14 622 078 §15 478 183 w 75 241 206 33 Nl
Indice de Desigament 15 23 157 L5 11 7 31 21 0 103 305 ovjo!
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e Eventos:

Dia 25 de Novembro a colaboradora Eugénia Feliciano, participou da Homenagem do Dia Nacional
do Doador, assim auxiliando na entrega das premiacdes, onde esteve presente o Secretario de
Saude, Diretoras da Hemorrede e o Superintendente do IDTECH.

e Reunides:

No dia 18 de Novembro de 2020 a colaboradora Eugénia Feliciano, realizou visita a Unidade
Regional de Cataldo acompanhada da colaboradora Lorraine Silva representante do SESMT.



"HEMOGO Sz

PROFEVSOR nelN ALBERNA]

Acolhimento e entrevista de desligamento:

No més de novembro apresentamos os novos colaboradores ao Hemocentro Coordenador,
sendo a coordenadora do laboratério Ana Paula de Arayjo, a nova colaboradora da GEP, Caroline
Dias Moreira, e o novo médico do Ambulatério, orientamos como fazer preenchimento da folha de
ponto, orientamos como realizar justificativa na escala. Alguns dos novos colaboradores estao
registrando presenca assinando folha manual com a superviséo dos gestores imediato, devido o
sistema que cadastramos os novos colaboradores estarem passando por atualizagdo, nao sendo
possivel realizarmos os cadastros. Informamos ainda que tivemos apenas 2 (dois) desligamentos
neste més sendo a saida da colaboradora da GEP (Crislene) e a colaboradora (Ludymila) que

estava lotada na Diretoria no Hemocentro Coordenador.
Rotinas Diarias/Mensais/Esporadicas:

. Acompanhamento e abertura de processos sistema SEI de licencas prémios, remocdes,
férias e prémio de incentivo;

. Acompanhamento dos afastamentos dos servidores do grupo de risco COVID 19;

- Recepcao de novos colaboradores e orientagdes;

. Cadastros no sistema do ponto eletrénico;

- Cadastro no sistema do Escala;

- Participagao do acolhimento;

. Tratativa do ponto dos colaboradores celetistas e estatutarios, Hemocentro coordenador,
Hemorredes e conferéncia das justificativas na escala;

« Impresséao dos Espelhos de Ponto.

. Coleta de assinaturas de gestores e diretoria em documentos diversos;

. Recebimento e conferéncia de Mapa de frequéncia e Escalas de trabalhos dos
colaboradores celetistas e estatutarios, Hemocentro coordenador e Hemorredes.

- Impresséo do Aviso de férias, licenca prémio, requerimentos diversos;

- Impressao de frequéncias Diretorias;

- Langamento e controle de entrega das frequéncias no consolidado dos estatutarios;

. Cobrangas via WhattsApp, ligagoes, distribuicdo de e-mails e informagdes;

. Emissao consolidado de frequéncias dos colaboradores da SES e MS para envio a folha de
pagamento;

» Lancamento de atestados médicos no sistema e em planilhas;

» Planilha do Adicional Noturno SES e MS;

. Elaboracao de Minuta para respostas de Oficios;

- Emissao de Cl's, despachos, memorandos;

- Arquivamento de documentos, abertura/retirada de dossié de novos colaboradores;

Relatorios diversos, aplicagdo e acompanhamento de adverténcias;
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Consideragoes

As atividades diarias do Setor: tratativa do ponto eletrénico tanto celetistas quanto estatutarios,
despachos com diretorias e coordenacdes, envio e recebimento de malotes de Hemorredes e
IDTECH, atendimentos realizados por telefone e presencial, confeccdo de escalas, minutas de
oficios, despachos, Cl, licencas prémios, férias de servidores e planilha do adicional noturno dos
servidores da SES e do Ministério que séo rotineiros e de grande demanda foram todas realizadas
conforme a necessidade.

No més de outubro conseguimos de maneira organizada executar todas as demandas com
éxito, fizemos a programacéo de férias da Hemorrede para 2021 o que levou bastante tempo e
dedicacgéo, realizamos as tratativas dos pontos dos estatutarios porém enfrentamos problemas para
impressao dos mesmos, tendo em vista que a parametrizacdo do sistema esta apresenta'ndo falhas,
estamos aguardando o consultor do sistema TOTVS para corrigir a possivel falha técnica. Tem
reduzido bastante a apresentacdo dos atestados relacionados ao COVID-19. Tivemos a saida da
colaboradora Crislene que pediu demissao dia 06 de Outubro de 2020 com cumprimento do aviso
prévio até dia 05 de novembro de 2020. Assim a nova colaboradora Caroline Dias iniciou suas
atividades no dia 03 de novembro de 2020, veio para somar a equipe, com leve experiéncia em
departamento pessoal, mas com grande desejo de aprender mais.

Temos rotinas com datas a serem entregues priorizamos as seguintes atividades: envio da
planilha do adicional noturno, consolidado de frequéncia dos servidores, prémio de incentivo,
acompanhamento os afastamentos dos servidores do grupo de risco COVID-19, tratativas do ponto
dos servidores estatutarios, banco de horas dos celetistas do Hemocentro coordenador, tudo tem
sido entregue em tem habil, seguindo ainda com andamento de todas as demandas que surgem

durante o dia.

As atividades do departamento tem evoluido bastante, o que demonstra total dedicagéo do

nosso quadro de pessoal e compromisso com o todo.

61
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5.4 Setor de Farmacia

Apresentacao

Geréncia de Assisténcia Farmacéutica esta dividida em atividades da Farmécia Clinica e da
Central de Abastecimento Farmacéutico — CAF, com trés responsaveis técnicos e cinco assistentes
técnicos em saude.

Objetivo deste relatério é apresentar a producao das atividades da Farmacia referente ao més

de novembro de 2020.

Neste més também foi realizada visita técnica nos setores do Hemocentro Coordenador,
avaliando estoque, acondicionamento e datas de validade dos reagentes no laboratério e
medicamentos nos carrinhos de emergéncia na coleta interna, coleta externa e ambulatorio.

Farmacia Cinica

Foram atendidos 177 pacientes, que realizam tratamento com os fatores de coagulagdo em

domicilio, os quais sao devidamente treinados para realizar a infus3o do medicamento.

Salientamos que devido as medidas para o enfrentamento da pandemia instalada no Brasil da
doenga viral COVID 19, e de acordo com normas do MS (Oficio Circular n°
18/2020/CGSH/DAET/SAES/MS, estamos dispensando doses para 02 (DOIS) meses de
medicamentos para tratamento de profilaxia, desde o dia 20/03/2020.

Cadastro e Inicio de Tratamento com Fatores de Coagulagio

Foram cadastrados 04 novos pacientes no Sistema Coagulopatias HemovidaWeb do Ministério
da Salde para inicio do tratamento no Hemocentro Coordenador, conforme quadro 1:

| QUADRO 1- CADASTRO DE PACIENTES ‘

DATA CADASTRO INICIAIS DO PACIENTE cp
| 13/11/2020 | MTAN | D.66 '
| s MDFP | D86
‘ 51112020 ATS .
 mmmn | NESB i |
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Dispensagao de Fatores de Coagulagao para Tratamento Ambulatorial e Hemorrede

Foram dispensadas 52 requisicdes de fatores de coagulacdo para tratamento de pacientes

atendidos no ambulatério do Hemocentro de Goias e 40 para as Unidades da Hemorrede que

prestam assisténcia a esses pacientes.

Recebimento de Fatores de Coagulacao

Foram recebidas 03 notas fiscais/ notas de recebimento de fatores de coagulagdo com valor

total de R$ 4.025.099,10 (Quadro 2):

QUADRO 2- NOTAS DE RECEBIMENTO DE FATORES DE COAGULﬁ;QKO

B !5ATA DE-RgCEBIMENTO-_i e kil o

SCAL OUDE VALOR R$

|
FORNECIMENTO !

04/11/2020 S MS 332565 | 1.058.484,41

04/11/2020 | MS 332566 T| 89235469

1711112020 ' HEMOBRAS 6790 i 2.074.260,00

Total 1 ' 4.025.099,10

Legenda: MS: Ministério da Saude

Atencao farmacéutica aos pacientes cadastrados no Programa de Coagulopatias

Hereditarias no Sistema Hemovida Web

Foram realizadas 04 consultas farmacéuticas presenciais (Quadro 4) e diversas orientagdes aos

pacientes via teleconsultas e WhatsApp. Devido a reforma predial e as medidas de isolamento para

o enfrentamento da pandemia da doenca viral COVID 19, houve reducao dos agendamentos das

consultas presenciais.

Quadro 4 CONSULTAS REALIZADAS

' Data " Iniciais do Paciente - CIb
06/11/2020 ABS D66
06/11/2020 | YSS D66
26/11/2020 | NRFA D66
30M1/20200 | BBS D68
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Central de abastecimento Farmacéutico — CAF

Relatério dos Itens Adquiridos:

Foram recebidos 56 (cinquenta e seis) itens, conforme descrito no quadro 5:

QUADRO 5 - INSUMOS ADQUIRIDOS EM NOVEMBRO

CODIGO PRODUTO UNIDADE
69667 | AGUA PARA INJECAOTOML 200,00
2292 |AGULHADESC.25X 7,0 1.000,00
57687 | AGULHA DESC. 25X 8,0 1.000,00
48008 |BOLSA DUPLA P/ COLETA DE SANGUE 4.200,00
48009 |BOLSA TRIPLA P/ COLETA DE SANGUE 1.600,00 |

40667 | CAIXA TERMICA 05LT POLIPROPILENO C/ TERMOMETRO ACOPLADO 13,00

94928 | CAIXA TERMICA 26L PU AZUL MAX-MIN 12,00

94929 | CAIXA TERMICA 45 PU AZUL MAX-MIN 10,00

62830 | CARTAQ C/MICROTUBOS CONTENDO ANTI-SOROS MONO. CDE KELL CX 25,00

71147 | CLORETO DE SODIO 0,9% FRASCO TIPO ALMOTOLIA 100 ML 288,00
DESCARTAV

196 CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 250 ML 400,00
57767 | CONTROCEL SUSPENSAO A 3% DE CELULAS SELECIONADAS 15,00
222 DEXCLORFENIRAMINA SOL. ORAL 0,4 MG/ML FR 120 ML 5,00
84807 |DIAPANEL CX 11 FRC/4 ML 1,00
84807 |DIAPANEL CX11FRC/4 ML 1,00
66747 | DIGLICONATO DE CLOREXIDINA 5MG FRASCO 100ML 810,00
232 DIPIRONA SODICA INJ. 500 MG/ML AMP 2 ML 120,00
57887 | EQUIPO PARA SANGUE E HEMODERIVADOS DE GRAVIDADE 800,00

63811 | FRASCO - REAGENTE - TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL ATIVADA | 800,00

63810 |FRASCO CONTROLE PATOLOGICO 1,00
72487 | GLICOSE SOL. INJ. 5% BOLSA 500ML 48,00
84787 |ID-PERFIL I CX C/ 12 CARTOES 6,00
84788 | ID-PERFIL Ill CX C/ 12 CARTOES 6,00 o
67528 | IMIDAZOL FRASCO COM 15ML 2,00 |
67328 | KIT DE CUBETAS 1,00 %%() J
L -
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69969 | KIT PLAQUETAFERESE 96,00
372 LIDOCAINA GEL 2% TUBO 30 G 10,00
88687 |LUVA DE PROCEDIMENTO DE VINIL SEM TALCO TAM. P NAO ESTERIL | 50,00
1350 | MASCARA RESPIRADOR N 95 (SEM VALVULA) 120,00
72547 |METOPROLOL SOL. INJ. 1MG/ML AMP. 1ML 10,00
64204 | PAINEL DE HEMACIAS 1,00
63770 |PONTEIRA AMARELA - 0 A 200 MICROLITROS 40.000,00
84027 |PONTEIRA TIPO OXFORD 0-350UL 20.000,00
6792 |REVERCEL AE B ( SUSP. DE 3A 5%) 15,00
84267 | SERINGA DESCARTAVEL DE 20 ML S/ AGULHA 750,00
6797 | SORO ANTI - GLOBULINA HUMANA POLIESPECIFICO 70,00
84789 [ SORO ID-PERFIL Il CX C/ 6 FR C/ 1.4ML 5,00
63812 | TESTE - REAGENTE - TEMPO DE PROTROMBINA - TP 400,00
63072 |TESTE DIAGNOSTICO - ANTI CHAGAS 6.000,00
63068 | TESTE DIAGNOSTICO - ANTI HBC TOTAL 5.000,00
63069 |TESTE DIAGNOSTICO - ANTI HCV 3.000,00
63070 |TESTE DIAGNOSTICO - ANTI-HIV AG/AB 3.500,00
63076 | TESTE DIAGNOSTICO - CITOMEGALOVIRUS IGM 100,00
63078 | TESTE DIAGNOSTICO - EBV VCA IGG 100,00
63079 | TESTE DIAGNOSTICO - EBV VCA IGM 100,00
63067 | TESTE DIAGNOSTICO - HBSAG 6.000,00
63075 | TESTE DIAGNOSTICO - TOXOPLASMOSE IGG 100,00
63077 | TESTE DIAGNOSTICO - TOXOPLASMOSE IGM 100,00
63813 | TESTE FIBROGENIO 400,00
63809 |TESTE PLASMA CONTROLE NORMAL 1,00
57747 | TRIACEL - CELULA DE TRIAGEM DE ANTICORPOS IRREGULARES 15,00
71827 | TUBO DE ENSAIO DE PLASTICO SEM ORLA 12X75MM 100.000,0
49607 | TUBO P/ COLETA SANGUE A VACUO - 5SML TAMPA AMARELA 40.000,00
7687 | TUBO P/ COLETA SANGUE A VACUO 4ML EDTA K3 TAMPA ROXA 20.000,00
7687 | TUBO P/ COLETA SANGUE A VACUO 4ML EDTA K3 TAMPA ROXA 6.000,00
66050 | TUBO PARA COLETA DE SANGUE A VACUO PARA TAP - TAMPA AZUL 500,00
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Relatorio de Dispensacao de Bolsas

Foram enviadas 2.268 unidades de bolsas duplas e 832 unidades de bolsa tripla para

Hemorrede distribuidas com seguinte quantitativo (Quadro 7):

QUADRO 7 - BOLSAS ENVIADAS AS UNIDADES DA HEMORREDE
cpico HEMORREDE COLETA DE SANGUE | COLETA DE SANGLE |
381 |HEMOCENTRO REGIONAL RIO VERDE 714 320
382 |HEMOCENTRO REGIONAL JATAI 252 0
383  |HEMOCENTRO REGIONAL CATALAO 84 64
384 HEMOCENTRO REGIONAL CERES 294 96
386 | UNID. COLETA TRANSF. IPORA 84 0
388 | UNID. COL TRANSF. QUIRINOPOLIS 84 0
425 HUGOL 420 288
437 |HGG 0 0
387 | UNID. COLETA TRANSF.PORANGATU 84 32
385 | UNID. COLETA TRANSF. FORMOSA 252 32

Relatério de Solicitagées de Compra Expedida

Foram realizadas quatro (4) solicitacdes de compras no MV Soul n°® 15152, 15133, 15167 e
15195.
Relatoérios de Consumo de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs)

Foi realizado indicador do consumo de EPIls por funcionario, de cada setor do Hemocentro
Coordenador no periodo de 01/11/2020 a 31/11/2020, demonstrado no quadro 9 e graficos 1 a 5

a seguir:

QUADRO 9 - CONSUMO DE EPIs POR FUNCIONARIO DO HEMOCENTRO
PROCESS |
AMBULA DISTRI LAB. A 4
COLETA ANAL. 1 1
DESCRIGAO TORIO | SANGUE | BUIGAO | CLIN. | MENTO !f |
|
LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO ESTERIL C/ 100 UND 40 93 40 114 67
MASCARA DESC. PROT.TRIPLA C/ ELASTICO 8 55 E 39 56
TOUCA CIRURGICA EM NAO TECIDO 5 12 7 1% 11 56
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GRAFICO 1 - AMBULATORIO MEDICO

GRAFICO 3 - DISTRIBUICAO GRAFICO 4 - LAB. DE ANAL. CLINICA
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Acompanhamento na Gestao de Estoque de medicamentos e correlatos da
Hemorrede

Todas as unidades da Hemorrede encaminham para Farmacia/lHEMOGO, Relatério Mensal
(Anexo 1), com planilha da posicao de estoque no Ultimo do més e relagdo dos insumos recebidos
e distribuidos em seus respectivos setores.

As unidades de Cataléo, Rio Verde e Ceres possuem farmécias satélites que posteriormente
fazem a distribuicdo aos setores. Nas demais unidades logo apds o recebimento dos materiais é
realizado a distribuicdo aos setores.

Acbes de melhoria: orientagdes permanentes desde a requisicdo até o a distribuicdo dos

medicamentos e correlatos na unidade. Estabelecimento de fluxo de alerta @ CAF dos produtos em
estoque com data de validade préxima ao vencimento para recolhimento e remanejamento quando
viavel.

Visita Técnica as Setores do HEMOGO

Neste més foi realizada visita técnica nos setores do Hemocentro Coordenador, avaliando
estoque, acondicionamento e datas de validade dos medicamentos nos carrinhos de emergéncia
na coleta interna, coleta externa e ambulatério. Os medicamentos vencidos ou com expiragao do
prazo de validade préximo e ainda aqueles sem identificagdo ou com embalagens violadas foram
recolhidos e substituidos, e realizado as reposicdes das quantidades de acordo com a lista
padronizada para os carrinhos de emergéncia.

Tambem foi reforgado as coordenadoras as orientagdes sobre o gerenciamento dos estoques de
medicamentos e insumos dentro do carrinho de emergéncia e a importancia em cumprir 0s
procedimentos padronizados para a realizagdo do “check list’ a cada 15 (quinze) dias, com
preenchimento das planilhas e relatorios mensais para maior visibilidade e controle.

Laboratério e Laboratério de Controle de Qualidade

A visita foi acompanhada pelas biomédicas Ana Paula e Polyana. Ambiente organizado e com
identificacdo externa dos insumos de laboratério.

Problemas identificados:

-Foram identificados alguns insumos correlatos e materiais de escritério nos armarios juntos.
Sugestdes de melhoria:

-Foram feitas sugestes de melhorias na disposicao dos insumos correlatos em segregacao dos
materiais de escritorio.

-Melhorar a identificacdo de alguns insumos, principalmente no interior dos armarios.
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Coleta Interna

As visitas foram acompanhadas pelas enfermeiras Poliana e Edna. Realizada conferéncia da
maleta e do carrinho, os quais estavam devidamente lacrados e havia registro de conferéncia.

Problemas identificados:

- Nao havia identificacdo dos nomes dos medicamentos nos compartimentos da maleta:
- Foram encontrados medicamentos sem rétulo e ampolas misturadas, podendo trazer riscos
em caso de intercorréncias.

Sugestées de melhoria:

-ldentificar os compartimentos com os nomes dos medicamentos dispostos na maleta de
emergéncia;

-Intensificar a conferéncia da maleta de emergéncia.

+
%
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Coleta Externa

A visita foi acompanhada pelas técnicas de enfermagem Meiritania e Queila. As maletas de
emergéncia estavam devidamente lacradas e havia registro de conferéncia .
Problemas identificados:

-Foram encontrados medicamentos sem identificagdo e ampolas misturadas, podendo trazer
riscos se houver intercorréncias. Foram encontrados medicamentos vencidos na maleta.
- Nao identificado os nomes dos medicamentos nos compartimentos da maleta;

Sugestdes de melhoria:

-ldentificar os medicamentos dispostos na maleta de emergéncia
-Intensificar a conferéncia da maleta de emergéncia e retirar todo medicamento vencido.

e



Ambulatorio

A visita foi acompanhada pelo técnico Josias, com ciéncia dos enfermeiros Maria de Fatima e
Emanuel. O carrinho estava devidamente lacrado e com boa identificacdo externa.

Problemas identificados:

-ldentificacdo dos medicamentos em fita crepe.

Sugestdes de melhoria:
-Melhorar a identificagdo dos medicamentos dispostos no carrinho de emergéncia.

-Intensificar a conferéncia do carrinho de emergéncia.

Idicadores de validade de medicamentos e correlatos



HEMOCENTRO COORDENADOR gts
HEMOGO svousocces sus g
B0 RHAT

2))

Medicamentos e Correlatos Proximo ao Vencimento

Foi realizado levantamento no sistema de controle de estoque MV Soul na CAF/HEMOGO e
solicitado relatérios de toda Hemorrede, onde constava os medicamentos e correlatos com validade
a expirar nos meses de dezembro/2020, janeiro/2021, fevereiro/2021 e margo 2021, analisando a
média de consumo dos mesmos segue a relacdo no quadro 10, os que nao serao consumidos em

sua totalidade.

QUADRO 10 - MEDICAMENTOS E CORRELATOS A VENCER NOS PROXIMOS QUATRO MESES E QUE POSSIVELMENTE
NAO SERAO CONSUMIDOS

DESCRICAQ QUANTIDADE | VALIDADE LOCAL
AGULHA PARA FISTULA 98 30/01/2021 CAF/HEMOGO
ALBUMINA BOVINA 22% 1 01/01/2021 FORMOSA
ALBUMINA BOVINA 22% 2 01/01/2021 PORANGATU
AMIODARONA 50MG/ML - 3ML 4 01/01/2021 JATAI
AMIODARONA 50MG/ML - 3ML 5 01/01/2021 FORMOSA
AMIODARONA 50MG/ML - 3ML 5 31/01/2021 IPORA
SORO ANTI - RHO-CDE PARA DETERMINACAO DOS
ANTIGENOS RHO ° £ JMI20%) IPORA
SORO ANTI - RHO-CDE PARA DETERMINACAQ DOS 134 CAF/HEMOGO
ANTIGENOS RHO 30/03/2021
ATROPINA 0,25MG/ML - 1ML 6 01/02/2021 FORMOSA
CATETER OXIGENIO, TIPO OCULOS 1 28/02/2021 IPORA
CATETER P/ INFUSAO 20 G 5 01/02/2021 PORANGATU
CATETER P/ INFUSAO 226 16 01/03/2021 PORANGATU
CLORETO DE SODIO 20% - 10ML 5 01/01/2021 FORMOSA
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 1 19/03/2021 CERES
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 11 19/03/2021 RIO VERDE
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 476 19/03/2021 CAF/HEMOGO
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 3 19/03/2021 JATAI
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 1 19/03/2021 CERES
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 2 19/03/2021 JATAI
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 1 19/03/2021 IPORA
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 2 19/03/2021 FORMOSA
CLORETO DE SODIO INJ. 0,9% BOLSA 500 ML 36 24/01/2021 CATALAO'
CLORIDRATO DE LIDOCAINA 1 01/03/2021 CERES
CONTROLE ANTI RH 12 25/01/2021 CATALAO
CONTROLE ANTI RH 2 30/01/2021 FORMOSA
CONTROLE ANTI RH 1 30/01/2021 IPORA
CONTROLE ANTI RH 1 30/03/2021 FORMOSA
CONTROLE ANTI RH 4 30/01/2021 CERES
CONTROLE ANTI RH 2 30/01/2021 PORANGATU
CONTROLE ANTI RH 13 31/01/2021 CAF/HEMOGO
FENITOINA 50MG/ML 5ML 5 30/01/2021 CERES
FENITOINA 50MG/ML 5ML 5 01/01/2021 FORMOSA
FENITOINA 50MG/ML 5ML 5 31/01/2021 IPORA
FENITOINA 50MG/ML 5ML 5 01/01/2021 JATAI
FUROSEMIDA 1 01/02/2021 CERES
MIDAZOLAN 5M/ML AMP 5 ML 5 30/01/2021 CERES
NITROGLICERINA 5 MG/ML 2 31/01/2021 CERES
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NITROGLICERINA 5 MG/ML 2 01/01/2021 JATAI
NITROGLICERINA 5 MG/ML 2 31/01/2021 IPORA
NITROGLICERINA 5 MG/ML 2 01/01/2021 FORMOSA
SORO ANTI - A MONOCLONAL PARA TIPAGEM SANGUINEA 2 28/02/2021 CERES
SORO ANTI - AMONOCLONAL PARA TIPAGEM SANGUINEA 3 28/02/2021 PORANGATU
SORO ANTI - A MONOCLONAL PARA TIPAGEM SANGUINEA 17 28/02/2021 CAF/HEMOGO
SORO ANTI - AMONOCLONAL PARA TIPAGEM SANGUINEA 1 28/02/2021 FORMOSA
SORO ANTI - A MONOCLONAL PARA TIPAGEM SANGUINEA 1 28/02/2021 JATAI
SORO ANTI - A MONOCLONAL PARA TIPAGEM SANGUINEA 1 28/02/2021 IPORA
SORO ANTI AB 2 30/03/2021 PORANGATU
SORO ANTI AB 2 30/03/2021 FORMQSA
SORO ANTI AB 1 30/03/2021 IPORA
SORO ANTI AB 1 30/03/2021 JATAI
SORO ANTI AB 51 30/03/2021 CAF/HEMOGO
SORO ANTID 3 30/01/2021 CERES
SORO ANTID 2 30/01/2021 JATAI
SORO RINGER C/ LACTATO 500ML 10 19/03/2021 CATALAQ
SORO RINGER C/ LACTATO 500ML 1 01/03/2021 PORANGATU

Estatistica de Medicamentos e Correlatos Vencidos em 2020

Realizado levantamento dos medicamentos e correlatos vencidos entre em janeiro a novembro

de 2020 demostrado no quadro 11:

QUADRO 11- MEDICAMENTOS VENCIDOS 2020
_ QUANTID
ITEM DESCRIGAO UNIDADE | LOTE | VALIDADE | ADE
1| 2848 - TRAMADOL SOL. INJ 50MG/ML AVPOLA | 78MA0025 | 0101/2020| 39
2 [111- ATENOLOL COMP.50MG COMPRIMIDO | 18D964 | 30/04/2020| 569
3 | 232- DIPIRONA SODICA INJ. 500 MGIML AMP 2 ML o | ez | swowom| 120
2 [ 232- DIPIRONA SODICA INJ. 500 MGIMLAMP 2ML | AMPC/2ML | 2656321 | 300042020| 46
5 | 131- BROMOPRIDA INJ. 5 MG/ML AMP2 ML AMPCIML | ATOTS/8 | 3000412020 10
6 | 306- GLICOSE INJ. 25% AMP 10 ML AMPCIOML | LUQ | 300042020 122
e e ggEszglemgioso PERFERICON°20, | NipADE | 50180 | 301042020| 49
8 [ 191- CLORETO DE POTASSIO INJ. 10% AMP 10ML | AMPC/OML | 1830803 | 30/05/2020| 101 |
i R
10 | 66938 - RANITIDINA SOL. INJ. 50MG/ML APOA | 1e060418 | omoe20n0| 97 |
1 | 66127 - DIAZEPAM COMP. SULC 10MG - GERMED | COMPRIMIDO | BI8E2406 | 30/06/2020| 26 j’g\
il
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12 | 420 - NOREPINEFRINA INJ. 2 MG/ML AMP 4 ML AMP C/4ML | ABOO46/18 | - 30/06/2020
13 | 198 - CLORETO DE SODIO INJ. 20 % AMP 10 ML AMP C/1OML | 1831072 | 30/06/2020. 75
14 {426 - OMEPRAZOL PO P/ INJ. 40 MG FAC/40MG | 18080244 | 30/07/2020 6
15 | 6794 - SORO ANTI - AB MONOCLONAL P/ TIPAGEM

i FRASCO | 71MH20EB | 30/07/2020 7
16 | 72427 - ADENOSINA SOL. INJ. 3MG/ML AMP. 2ML UNIDADE 0020AD | 31/07/2020| 142
17 | 72607 - SULFATO DE MAGNESIO SOL. INJ 50% AMP.

10ML (COD 508) UNIDADE 0025M0 |  31/07/2020 4
18 | 454 - PROMETAZINA COMP. 25 MG COMPRIMIDO | 4054107 | 30/07/2020| 198
19 | 302- GLICONATO DE CALCIO INJ. 10% AMP10 ML

10,45 MEQML) AMP C/1OML | 8080560 | 25/08/2020| 101
20 | 222 - MALEATO DE DEXCLOFENAMINA SOL. ORAL FRASCO MD18H336 |  30/08/2020 23
21 | 455 - PROMETAZINA 50 MG/ML AMPOLA AMP AW376 30/08/2020 58
22 | CANDULA ENDROTAQUEAL C/ CUFF N°7,5 UNIDADE BE20A8 | 30/11/2020 2
23 | GILCOSE 5% 250 ML FRASCO 1816149 | 30/11/2020 14
24 | TUBO ENDOTRAQUEAL N° 8 UNIDADE BD10A6 | 30/11/2020 1
25 | FILTRO P/ REMOCAO DE LEUCOCITOS EM CONC. DE

PLAGUETAS UNIDADE 171129BE | 30/11/2020 3
26 | 72547 - METOPROLOL SOL. INJ. UNIDADE 1MG/ML

AMP. 1ML

o 18110567 |  30/11/2020 32

GRAFICO 6 - QUANTIDADES INSUMOS VENCIDOS
POR MES EM 2020

- janeiro = foverasiro = margo

= julho = S3gosto = setembro

abril = TIaio = juunho

= outubro = novembro
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5.5 Gerencia de Apoio Logistico e Operacional

O Departamento da DALO/HEMOGO, é responsavel pelos bens méveis € manutengao dos
estoques dos suprimentos que sao indispensaveis para o desenvolvimento das atividades deste

Instituto.

Ao longo deste relatorio faremos um demonstrativo de todas as atividades e serao
mensuradas as solicitagdes de pagamento, conforme solicitado pela Coordenégéo Administrativa-

Financeira nos relatérios dos meses anteriores.

Hoje contamos com o seguinte sistema que nos da subsidio para uma melhor gestao dos
bens moveis, patrimonial e estoque: SOUL MV. E para a gestao de pagamento usamos o sistema:
GESCON. '

Neste més, o Departamento da DALO/HEMOGO, prosseguiu com as atividades rotineiras,
sendo elas: elaboracéo de solicitagdo de compras, solicitacdo de pagamento do projeto Hemorrede
de Goias, recebimento e repasse das mercadorias aos setores, etiquetamento e incluséo no
controle patrimonial, quando é o caso. Tambeém é feito o acompanhamento nas entregas dos bens
patrimoniais e insumos nos locais estabelecidos, atualizagdo no controle de patrimonio,

acompanhamento na conferéncia dos bens moveis ativos deste Instituto.

Estamos sempre nos empenhando para que O NOSso trabalho atinja de forma positiva e

esteja sempre em sintonia com as diversas areas existentes neste Instituto.

Solicitagoes de pagamentos

Neste més foram realizadas 125 solicitacdes de pagamentos, sendo pagamentos avulsos e
de contratos. Também os pedidos de pagamento antecipado. Conforme anexo.

Mautencao Predial

A ferramenta utilizada para a abertura de chamados relacionados a DALO/HEMOGO, é feita pelo
sistema SOUL MV, com as impressdes das ordens de servicos e orientacdo aos prestadores a
executarem os servicos. Assim, temos o controle dos servicos a serem feitos e tambem ja

executados. Foram abertos e finalizados 38 ordens de servigos, conforme anexo.

Sistema SOUL MV g%ﬁ
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Todas as agdes da DALO/HEMOG sao feitas dentro do sistema SOUL MV, como tombamentos,
solicitacbes de compras, saidas de materiais para setores/unidades, e ainda, utilizamos todas as

ferramentas para emissao de relatorios e informacdes necessarias para o uso da melhoria continua.
Bens adquiridos no més de Novembro 2020

Colocamos em anexo todos os bens adquiridos dentro do exercicio de NOVEMBRO/ 2020.
Manutencgio em ar condicionado

Os aparelhos de Ares Condicionados do Hemocentro Coordenador tiveram as manutengdes

realizadas. Dentre os servicos realizados, vale destacar:

: _ - . =

PR ENTO. ONIBUS HEMOGO, ONIBUS COLETA EXTERNA, LEITO DIA, CONSULTORIO
MEDICO. CONSULTORIO MULTIDISCIPLINAR, LEITO DIA (2064), LEITO DIA (1201), RECEPCAO, SALA
DA TI/SUVISA, AUDITORIO, TI/THEMOGO, DISTRlBUI(}AO, FARMPACIA, AFERESE, ONIBUS, ENSINO
E PESQUISA, ALMOXARIFADO, PROCESSAMENTO, SOROLOGIA, IMUNOHEMATOLOGIA,
CONTROLE DE QUALIDADE, NAT, SEPARAGAO, SALA DO PLASMA,

ke :
PROCESSAMENTO

Manutencao de Contratos
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PREVENTIVA

MANUTENGAO PREVENTIVA
DO GERADOR DE ENERGIA:
VERIFICA-SE A TENSAO
ELETRICA, DAS BATERIAS ,
AGUA , CORRENTE DA CARGA
, QUADRO DE FUSIVEIS ,
PROTEGAO, PAINEIS
GERADOR DE ENERGIA INTERNOS , EXTERNOS 19/11/2020
OLEOS LUBRIFICANTES ,
VAZAMENTOS ,
COMBUSTIVEL , TESTE DE
FUNCIONAMENTO , APERTOS
DE PARAFUSOS COM
TORQUIMETRO, LIMPEZA
EXTERNA , LIMPEZA DE
FILTORS

Relatdrios de saidas de setor e reposicao de estoque

Foram anexadas no presente relatorio as saidas de material referente a todas as Unidades,

incluindo o interior. Todas as movimentacdes sao relatadas no sistema MV conforme anexo.
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Contratos em Execucao

Encaminho anexo todos os contratos gerenciado por esse setor, e com seus devidos apontamentos.
Solicitagao de Compras

Abaixo foram relacionadas as solicitagdes de compras.

A

RELOGIO DE PAREDE DIGITAL
2 | 15147 | GUARDANAPO E PRATO ]
3 | 15148 HEADSET '
T4 | 15041 ROLETE DE BORRACHA DA ZEBRA ZT 230
5 | 15120 | CAPACHOS

Acodes Executadas no més de Novembro

. Tivemos todos os acompanhamentos das manutencdes tanto do prédio da SUVISA quanto

do hemocentro coordenador,
- Foram feitas enumeras SC para atender novo hemogo.
.« Manutencgao do gerador feito 19/11/2020

- Acompanhamento da dedetizacéo dia 27/11/2020,
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. tombamento de todos os itens recebidos por esse setor,

- Devolucdo de mobiliarios obsoleto que estavam cedidos dos municipios ha Hemorrede;

. levantamento de manutencdes prediais da Hemorrede. (anexo manutengdes Hemorrede)
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Relacgdo de Controle de Impressao

Encminharemos mensalmente o quadro atualizado das impressdes utilizadas na Hemorrede.

ACOMPANHAMENTO DE COPIAS MES A MES
2019 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 2020
UNIDADES DO TOTAL
HEMOCENTRO DET JAN VY | MAR | ABR | maal N L | AGO | SET | OUT | Nov DEZ UTILIZADO
JATAI 874 1949 | 2427 | 1.660 | 1.284 | 327 | 1.465 | 2.304 | 2.440 | 2.441 | 2.924 8530
CATALAD 1a52 | 2554 | 975 | 1,038 | 4403 | 847 | 2.001 | 1.418 | 2,585 | 1.772 19185
CERES 200 863 877 | 1306 | 1.034 | 916 | 490 | 944 |1.124 | 814 | 1.309 | 1.932 11809
RIO VERDE 1 2a7 943 356 | 1410 | 2.8a1 | 2.189 | 984 761 | 783 | 612 | 2.186 | 3.617 16939
RIC VERDE 2 608 836 1317 3440 | 2.245 | 7.618 | 5.431 | 3.829 | 4.406 | 3.336 | 3.174 ’ 37240
1PORA 303 353 | 1023 | 584 834 | 1.335 | 1.335 | 347 | 726 | 742 | 1.098 8680
QUIRINOPOLIS 1345 | 1497 863 | 924 | 945 | 1.624 | 4.046 | 804 |1.216 |1.413 | 2.558 | 532 17867
PORANGATU 330 1313 | 1511 | 1937 | 1.219 | 1.062 o 2319 [ 1.77% |1.497 | 2.127 | 1.674 17267
FORMOSA 2111 | 2418 | 1.776 | 2.170 | 2.924 | 1.287 | 2.025 | 2.84% | 2.55% 20112
HEMOCENTRO COORDENADOR
IMPRESSORAS 1AN FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | ST | out | Nov | 0EZ | snoac |
£5C. DA QUALID E GEP 11219 13.220) 5.679| 7.338| 7.308] B8.264| 4.665] 2.667 o] 2115 62776
RECEPCAQ PACIENTE 4779 969 1.293] 1557| 2178 1870| 2.417] 3133 2530] 1790 22616
RECEPCAQ DOADOR 7201 2.403] 2111 2131 2821; aoze| 1.905| 3.023] 3.381] 2.027 31173
DISTRIBUICAO 4401 2.567] 2.057| 4.161| 3.688] 3.489| 2.489] 3.149] 3.061| 1.574 30728
AMBULATORIO aas3 1.755] 2.460| 4.046| 7.909| 6.385] 4.913] 7.485| 4.816| 2.664 16916
PROCESSAMENTO 887 asa] 230] 388 656 668 311} s17 o] 652 4759
[SESMT, CAPTACAD E 11226
ENS. E PESQ, 2.217| 1.099| 1.439| 2167] 1727 1.135| 1.520| 1.208| 687 24465
AR 3547 1.967) 1.608| 2444 2720 2.378) 1.6315| 2.4aa} 2.232| 1.404 22360
CAF 2194 2019 1674 2037 2.416] 3473 2182 4362 3.505| 2115 25657
ESCRITORIO DA e
QUALIDADE {COLOR) 628 26| 117 178 161 74] 300 o| 728 3383
DALO 2146 2409| 2384 2.187] 2620 1.582] 3.417| 3.900| 2.620 23275
DIRETORIA 2674 2.163] 3938 2784] 5.063| 3.558| 5.297; 4574 3.334 33383
IMPRESSORA DEVOLVIDA 2036 5130, 3345 10511
TOTAL GERAL 342002

5.6 Informatica

Atividades HelpDesk Hemocentro

Total de atendimentos: 213

HEMOCENTRO

= Aconal Andrade o Frandsca funbor = Heleo Sifva * Paula Igo & Bruns Marting
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0_S's Fachadas

Titulo Abertura Fechamento

EXDONacan 264

r Doadar 2

HEMOCAT

AA20

Exporiacac Ris 301972020
Verde
MEMOGAT

I"I"||\|'||||‘|| I'

A
1
3
1

o

g Os's

‘s Fechadas

Tituio Aberiura

)
&

exXpOacad

27412020

27112020 30MT
HEMCCAT 289112020
HEMOCAT 2811720 2020
Exporiagdo 29/11/2020 30/11/2020
Coleta Externa
dia 27 2020

301172020

301172020

Exportagio Rio

Verde

EMOCAT 31

30112020

® Mesmo dia

® 1dia
@ Zdias
[
@ 4cias

Sas

@ Acima de 5dias

0OS’s fechadas versus dia de abertura: 80,8% fechadas no mesmo dia de sua abertura.
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| ©.8's Fechadas/Horas
|

Tituio Abertura Fechamento ,
EXDONELED 261112020 300112020

HEMCGCAT

‘ HEMOCAT

| Exportacao Rio

Verde

2TAIRE20 3072020
27112020 301172020

3041172020 172029
301172020 300112020

@ Namesma hora
® 1 hoa

@ 2 horas

@ 3horas

@ Acima de 5 horas

0S’s fechadas versus hora de abertura: 71,8% fechadas na mesma hora em que foram abertas.
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COMISSAO DE IMPLANTACAO DO HEMOVIDA WEB

EVOLUCAO DO TREINAMENT O HEMOVIDA WEB Data: 02/12/2020

16-1711/2020 17-0211/2020

Realzado com sent
cbservacies P
= Motivo: Etapa Mot Realizango Mot A Hottve; Ag Motive: A Mattve: A
e & gursg e T orentagho do suporie staps anterior stapsanterior #tapa antarior tapa anisriac
Cteanvagdes 1779172020~ T8/1¥ 2020 - Reaizade
18/1372020 - Comissdo | R ma & daboisajuntoo

miciou as configuracdes | simulxc3ocom 14 | gestor do =sior Lednardo
no Hemovida WEB cadasires de
doadores ficticics 1V I020 - Ao realzar
com o gesterdo o processamenioda

saor Layans, foi beisa, ndo € permitido
identificsdo um sonchir por motive da
problema ne siuagio da boksa € tipo
cadazito de bolzaz | coletads divida

dupias e mpias repacsado 30 supone
sfgtands otérming

dzcoitaca 25112020 -
inviabiizando 3 Soponteverfoouquea

sequéncia do ctio boisa foi
do sangue divida stomaticame nte 30

repassado a0 exputjocnentado 3
supone. revens 2

1712020 - 25/1Y 2020 - Soiicitamos
Resolrido treinamemto do he movida

parciziments pela web para raalz arnos {1
equipedasupore 40 | cklodosangue no
Hemowida Web simema onde foi
nformado porteisforams
Consideracdes do pela Diemonia Técnes do
Gestor Hemogo gue o suporia
No primein negos omasme
MoMeRcs Sitema
apiesentou lentidic | 291V 2020 -

a0 acessara Realzamos o

piztaf - 3 1o informado

hemovidawel & £ 2 MES M3 mensagam

ientidso ag sparece informando que

comunicar com 3 3 bolss € colgtsdadivida

impressora podende | repassadoan Supone

prejudicaro tempo

da stendimanto 2711% 2020

atual Supeneinforma que o
cadaste da
2quipamentos & de
presnchmento

obrigaéng {Extrators
Centrfuga}, foi epviado
video com ofientagSes d=
como procagar

30i1v2020

Ao realzaro
procedime mo informado
0 siema nd0 3cetao
ngmero CNPJ diviga
r2passado 30 supone

1122028

Fol informade que o cng
go fomecador precea ser
previaments cadastrado

03/52/202¢8 - Reslizande
simulagse.

G4/1212020 - Orientac3o
mazizads, porém nic
CORSEQUITES pIOCessar
boksa gevido a
mensagem e recusads
asiuaciods boka s
coistada, repassado 30
Supons,

172 ordens de servicos, sendo 93 para calibracdo, 37 para manutencido corretiva, 36 para Jq

preventiva, 03 para recolhimento, 02 para qualificagdo e 01 para instalagdo. Das 172 ordens de \'.

servicos abertas, foram concluidas 159 ordens de servicos que serao especificadas no tépicq%
“‘Relagdo das Manutengdes” e 13 ordens de servicos ficaram pendentes para manutencées

B
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preventivas, calibracdo e corretivas e ja estdo em andamento. As corretivas referem-se a
equipamentos que estdo aguardando o recebimento de pecas, serdo realizadas no proximo
deslocamento ou estdo aguardando terceiros (empresas comodantes).serdo concluidas em

outubro.

5.7 Engenharia Clinica

Relagdo das Manutengoes

HEWAORREDE T

' Grafico das Ordens de Servigo por Tipo de Manutencao |

Fechadas, Senvices imemesExtemes, Fechacas 3 panr o= ©1/112030. Fechadas b 300112020

B - cacsracic Bl 1o -PREvENTVA N - CORRETIVA R :-RECOLHMENTC 2. QUALIRCACAD
W 1 - BSTALACAD

Total de ltens: 283,00

Gerado por - DEMISE GONGALVES SOARES Pig 1de1

Analisando os tipos de manutengdes que foram concluidas no més de novembro de 2020,
é possivel verificar que foram fechadas 172 ordens de servicos. Além dessas, foram executadas
mais 111 ordens de servicos que estavam pendentes em meses anteriores, totalizando 283 ordens
de servicos concluidas no periodo de 01 2 30 de novembro, conforme grafico acima. Continuando
a analise dos tipos de manutencdes, é possivel verificar que das 283 ordens de servicos fechadas,

223 ordens de servicos representam os atendimentos dos planos de manutencdes preventivas e

calibracdo, 54 ordens de servigos representam manutencdes corretivas que abrange uma seérie de
acdes que visam o perfeito funcionamento dos equipamentos/setores, 03 ordens de servigos para
recolhimento, 02 ordens de servigo para qualificagdo e 01 para instalagao.
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| Grafico das Ordens de Servigo por Setor
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Fiachadas. Serveos intemoe Externos, Fechadas 2 parsr ge 817112020, Fechadas até 307112000

Total de Itens: 283,00

Gerado por - DERESE GONCALVES SOARES

TRCATHNGE - Wew TTAFTEC. N PR TR
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Taxa De Atendimento Por Unidade Da Hemorrede

Catalao

Analisando o grafico, é possivel verificar que foram concluidas 76 ordens de servigco no
Hemocentro Regional de Cataldo, tais chamados foram manutencées preventivas, calibragdes e
corretivas. '
Goiania

Analisando o gréafico, é possivel verificar que foram concluidas 74 ordens de servico no
Hemocentro Coordenador, tais chamados foram para manuten¢des preventivas, calibractes e

corretivas.

Ceres
Analisando o grafico, é possivel verificar que foram concluidas 60 ordens de servico no
Hemocentro Regional de Ceres, tais chamados foram para manutencgdes preventivas, calibragdes

e corretivas.
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Ipora

Analisando o grafico, & possivel verificar que foram concluidas 20 ordens de servigo para
Unidade de Coleta e Transfusdo de Ipora, tais chamados foram para manutengdes preventivas,

corretivas e calibragdes.

Jatai
Analisando o grafico, é possivel verificar que foram concluidas 16 ordens de servigo no
Hemocentro Regional de Jatai, tais chamados foram para calibracées, preventiva e instalacao de

um termoémetro em uma caixa térmica.

Rio Verde
Analisando o gréfico, é possivel verificar que foram concluidas 15 ordens de servico no
Hemocentro Regional de Rio Verde, tais chamados foram para manutengdes preventivas, corretivas

e calibragdes.

Formosa
Analisando o grafico, é possivel verificar que foram concluidas 10 ordens de servigo para
Unidade de Coleta e Transfusdo de Formosa, tais chamados foram para calibragbes, corretivas e

qualificagdo de uma caixa termica.

_Quirinépolis
Analisando o grafico, é possivel verificar que foram concluidas 08 ordens de servico para
Unidade de Coleta e Transfusdo de Quirindpolis, tais chamados foram para manutengdes

preventivas, corretivas e calibragdes.

Porangatu
Analisando o grafico, & possivel verificar que foram concluidas 04 ordens de servigo para

Unidade de Coleta e Transfusdo de Porangatu, tais chamados foram para calibragdes.

Histoérico de Atividades da Engenharia Clinica 2019/2020

A Rosso Tecnologia Médico Hospitalar comegou suas atividades nas unidades da
Hemorrede na ltima semana de agosto de 2019, por meio de contrato firmado entre a empresa e
o Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (IDTECH). Desde ent&o ja foram executadas
milhares de ordens de servicos de manutengde corretiva, preventiva, calibragéo, qualificagao,
instalacdo, verificacbes em equipamentos médicos hospitalares/laboratoriais, bem como
orientagdes acerca do parque tecnolégico aos colaboradores dos diversos setores do Hemocentro

Coordenador e demais unidades pertencentes a Hemorrede Publica de Goias.

Em 10 de setembro de 2019, foi adquirido o software de gestdo Effort by Global Things.
Desde entdo até o 30 de novembro de 2020 foram abertas 2231 ordens de servigo pelo software.
Dessas 2202 foram concluidas. Dentre as 2231 ordens abertas 803 foram para calibragéo, 708 para A

li

il
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manutencao preventiva, 528 para manutengao corretiva, 94 para qualificacao, 75 de instalagao, 10
para verificagdo e 09 para recolhimento, conforme o grafico, além de outras para orientagao,
aquisi¢cao e movimentacao.

Para cumprir tais ordens de servicos a equipe de Engenharia Clinica percorre
semanalmente as unidades da Hemorrede: Hemocentro Regionais, Unidades de Coleta e
Transfus@o e Agéncias Transfusionais, dispostas ao longo do territério do Estado de Goias. Desde
agosto de 2019 até o dia 30 de novembro de 2020 foram realizados 98 deslocamentos de Goiania

para as unidades da Hemorrede.

No dia 01 de setembro de 2020 a Rosso Tecnologia Médico Hospitalar iniciou o seu
segundo ciclo junto @ Hemorrede, dando continuidade no proficuo trabalho de gestdo e manutencao
do parque tecnoldgico das unidades pertencentes a rede iniciado em 2019. A empresa segue assim,
com as atividades a pelo vapor, a fim de manter o pleno funcionamento e contribuir para a garantia

da qualidade do ciclo do sangue, até que chegue aos seus destinos finais.

Nesse intuito, a Rosso participa e acompanha de perto a evolugdo das obras do novo
prédio do Hemocentro Coordenador, no que diz respeito as especificacdes técnicas para acomodar
o parque tecnolégico, a movimentacao destes bens nas areas provisorias e definitivas ja finalizadas,
bem como a entrega dos novos equipamentos, instrumentos e méveis para o Hemogo.

H Gratico das Ordens de Servigo por Situacio |

Aberim, Fechadas Penoentes. Servoos inemosFawmos Aberias ad 3001125020

Bl oo - recHans B e - PexoenTE Bl 13- asERTA

Total de itens: 2.231,00
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Grifico das Ordens de Servico por Tipo de A0

Abertgs, Fethizeas Fententes. Sanvigos ImemesExemos. Aberas asi 304112020

I o5 - cauBracAc Il vos-rrovErrva R S03-commeETva Il 34 - GUALIFICAGAD 75 - INSTALAGAC
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Total de htens: 2.231.00

VIAGENS EQUIPE ROSSO - HEMORREDE

Data i Cidade
i AGOSTO 2019
28/08/2019 | ~ Jatai (Regional)
|
SETEMBRO 2019
04/09/2019 Formosa (UCT) |
110812019 i ' ~ Cataldo (Regional)
B 19/09/2019 ] Rio Verde (Regional) '
19/09/2019 ' ‘ Quirinapolis (UCT) |
26/09/2019 I Jatai (Regional)
OUTUBRO 2019
T 031012019 | : ' Porangatu (UCT) i
T 04/10/2019 | Porangatu (UCT) ‘
i 11/10/2019 | | Cataldo (Regional) |
15/10/2019 Jatai (Regional)
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‘ 18/10/2019 Ceres (Regional) |
i 2211012019 Ceres (Regional) . _‘

23/10/2019 Morrinhos (AT) - ‘
''''' 3111012019 Porangatu (UCT) B |

B NOVEMBRO 2019 _ :

061112019 Ipora (UCT) ]

0711112019 © Cataléo(Regiona)

1111/2019 Porangatu (UCT)

14/11/2019 Rio Verde (Regional)

2111112019 Ipora (UCT)
r 221112019 Caldas Novas (AT) I
i DEZEMBRO 2019

05/12/2019 Ceres (Regional)
121212019 Formosa (UCT) _

2711212019 Quirinapolis (UCT) :

2711212019  Jatai (Regional)

JANEIRO 2020

08/01/2020 i Formosa (UCT)

15/01/2020 R Ipora (UCT) .

23/01/2020 | Jatai (Regional) :

23101/2020 Rio Verde (Regional)

28/01/2020 _ Formosa (UCT) )
B 30/01/2020 © Ceres (Regional)

FEVEREIRO 2020 N

i 04/02/2020 Cataldo (Regional) _
ﬁ 1410212020 Formosa (UCT)
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MARGO 2020
| 03/03/2020 | Ceres (Regional) |
;_ 09/03/2020 | Pontalina (AT) |
i 13/03/2020 | Porangatu (UCT) |
| 24/03/2020 Formosa (UCT) :
- 26/03/2020 Ipora (UCT) T
| 31/03/2020 Rio Verde (Regional) |
B ABRIL 2020 |

02104/2020 Formosa (UCT) ]
| 07/04/2020 Quirinepolis (UCT)

09/04/2020 ipora (UCT)
i 16/04/2020 Ceres (Regional) N
B 16/04/2020 ltapuranga (AT)
| 17/04/2020 Goiatuba (AT)
- e
| 23/04/2020 Rio Verde (Regional)
| 29/04/2020 Catalao (Regional)
[ 29/04/2020 Pires do Rio (AT)

MAIO 2020

05/05/2020 Quirinopolis (UCT) B
B 05/05/2020 Rio Verde (Regional) O

08/05/2020 Goiatuba (AT)
‘_ 13/05/2020 ltapuranga (AT) |
| 19/05/2020 Ipora (UCT) o
’» 20/05/2020 Caldas Novas (AT) ‘(
L |
| 22/05/2020 Jatal (Regional)
| Jatai (Regional)

‘ 25/05/2020

90
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', 25/05/2020 Mineiros (AT) '
L 29/05/2020 Minagu (AT) Jl
| JUNHO 2020 —\
| 050612020 Quirinépols (UCT) | _i
| 05/06/2020 Rio Verde (Regional)
L |
08/06/2020 Rio Verde (Regional) ‘
|_ 16/06/2020 Ceres (Regional) |
18/06/2020 i Morrinhos (AT) I
[ 23/06/2020 Pires do Rio (AT) i
’7 23/06/2020 Catalzo (Regional) il
|
B 25/06/2020 Formosa (UCT) 1
| 29/06/2020 Porangatu (Regional) |
[ JULHO 2020
B 09/07/2020 Campos Belos (AT) .
I 16/07/2020 Jatai (Regional) |
. 17/07/2020 Jatai (Regional)
| 17/07/2020 Rio Verde (Regional) B
] 20/07/2020 Rio Verde (Regional) _‘
‘ 24/07/2020 Rio Verde (Regional) —\
‘ 2710712020 Rio Verde (Regional) |
[ 29/07/2020 Ceres (Regional) |
| 30107/2020 Ceres (Regional) ‘
’» AGOSTO 2020 ]
18/08/2020 Formosa (UCT) "|
L 20/08/2020 Ceres (Regional) 1
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21/08/2020 : Jatai (Regional)
I 25/08/2020 ; Jatai (Regional)
SETEMBRO 2020
B 04/09/2020 | Formosa (UCT)
09/09/2020 ‘ Formosa (UCT) |
17/09/2020 | ‘Formosa (UCT)
18/09/2020 ‘ Rio Verde (Regional)
30/09/2020 ’ Jatai (Regional)
OUTUBRO 2020
B 20/10/2020 Jatai (Regional)
23/10/2020 Formosa (UCT)
26/10/2020 Ceres (Regional)
27/10/2020 Porangatu (UCT)
B 2711012020 Ceres (Regional)
| NOVEMBRO 2020
06/11/2020 Catalao (Regional)
B 09/11/2020 Cataldo (Regional) |
- 18/11/2020 Ceres (Regional) |
19111/2020 Ipor (UCT)
20/11/2020 Ceres (Regional)
23/11/2020 Ceres (Regional)
2711112020 lpora (UCT)
28/11/2020 Ipora (UCT) :
3011112020 Quirindpolis (UCT)

e
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Balanco Pecas/Acessorios

Na celebragdo do contrato entre Rosso Tecnologia Médico Hospitalar e IDTECH ficou
definido estimado o valor de R$ 84.000,00 para aquisicdo de pegas e acessorios, visando a
mantenabilidade dos equipamentos medico hospitalares/laboratoriais da Hemorrede Publica de
Goias. Observa-se que entre agosto de 2019 a novembro de 2020 foram gastos somente R$
25.497,65 para aquisicdo de 49 itens (pecas € acessorios). Ressaltamos que a economia dos
valores disponibilizados representa a eficiéncia, expertise e resolutividade da equipe técnica do

departamento.

Saldos Executados 2019/2020 '

Total estimado | RS 84.000,00 |
| |
| Més _ Saldo utilizado:
| . |
i Agosto/19 ' RS - |

|
L : | ]
! Setembro/19 RS - ‘
| Outwbro19 | RS 1.248,68 ‘
- Novembro/19 ] R$ 5.077,83 _‘
| | |
' Dezembro/19 | RS - |
| |
Janeiro/20 | RS 396,00 o
| | ‘
Fevereiro/20 R$ 105,01
| | |
| Margo/20 | R$ 7.031,17 '|
| | |
l Abril/20 RS - |
| |
Maio/20 RS 635,45 |
| l _
| | |
| Junho/20 | RS 869,00 B




| Julho/20 RS 799,00
|— Agosto/20 RS 32,00
|
Setembro/20 RS -
- Outubro/20 RS 5.285,51
Novembro/20 R$ 3.800,00 |
Dezembro/20 RS - __‘
i Saldo a utilizar: R$ 58.502,35 _:
Deslocamentos Equipe Engenharia Clinica
| Novembro/2020
i 06/11/2020 Catalo (Regional) |
09/11/2020 . Cataldo (Regional)
| |
18/11/2020 Ceres (Regional)
19/11/2020 | Ipora (UCT)
20/11/2020 | Ceres (Regional)
23/11/2020 | Ceres (Regional) B
27/11/2020 i Ipora (UCT)
28/11/2020 | Iporé (UCT) }
30/11/2020 Quirinopolis (UCT) 4

o s-—- =
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Colaboradores Rosso Tecnologia Médico Hospitalar

| Fungado

’7 Engenheiro Clinico — André Luiz Rosso

! : . : =
Técnico em Mecatronica — Walterlin M. de Castro

Técnico em Mecatrénica — Kleryson Alves

Auxiliar Técnico Administrativo — Denise Gongalves Soares

Conclusao

Com base nos dados extraidos do software Effort no periodo novembro de 2020,
foram abertas 172 ordens de servigos, das quais 159 foram executadas, além de mais 111
remanescentes de meses anteriores, totalizando 283 ordens concluidas. Os tipos de ordens de
servicos estao descritos nos topicos acima conforme suas respectivas classificagées. Réssaltamos
que as ordens de servicos pendentes j& estdo com execugdo em andamento € devem ser
concluidas no més subsequente, haja vista que o processo de aquisicdo de pecas, assisténcia de
terceiros, bem como o grande numero de atividades sendo executadas de forma concomitante;
visando assim o atendimento das prioridades de cada unidade, das exigéncias dos érgéos de
fiscalizagdo como Vigilancia Sanitaria e o acompanhamento das obras do novo Hemocentro de
Goias para melhor acomodar os equipamentos. Estamos também otimizando os processos e a
disponibilidade dos equipamentos pertencentes a Hemorrede. Com relacdo aos atendimentos
prestados as unidades da Hemorrede destacam-se as manutengbes preventivas, calibragbes e
corretivas nas seguintes unidades: Cataldo, Hemocentro Coordenador, Ceres, Ipora, Jatai, Rio
Verde, Formosa, Quirinépolis e Porangatu. O detalhamento das ordens de servicos abertas e

fechadas em novembro de 2020 pode ser conferido, respectivamente nas imagens.
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5.8 Escritorio da Qualidade

Realizada reunido da Comissdo do CIRAS por videoconferéncia

Hemorrede para orientacdo sobre a finalizagdo do PGRSS.

HEAMORREDE o4 2020 11 39
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com as unidades da

Realizada reunido Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos, para adequagao

dos fluxos de encaminhamento dos prontuarios a empresa terceirizada PA arquivos.

Diariamente s&o realizados a busca ativa dos pacientes randomizados para participacao do

Projeto de Pesquisa do Plasma Convalescente objetivando formalizar a¢cdes de registro e

estudo dos eventos adversos apos infusdo do plasma convalescente para tratamento d

COVID-19 e discussao no Comité de Eventos Adversos;

s
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Reunido Comissado Nucleo de Seguranca do Paciente para apresentacao dos indicadores
de notificacdo extraidos do sistema SIQSPH, apontando os setores que mais realizaram
notificagcdes e tratativas. Apresentacdo da matriz de prioridades para discussao entre os

setores e orientagao para notificacao dos eventos adversos.

Reuniao Comité Transfusional para finalizagdo do Manual de Transfusdo e aprovacao da

nova capa.

MANUAL DE
TRANSFUSAO

Uso Racional do Sangue

No més de Novembro/2020 a equipe participou do treinamento para implantagcdo do
hemovida web.Quem presidiu a reunido foi a representante das atividades de implantagao

do programa do ministério da saude e o técnico responsavel da Tl.

No més de Novembro/2020 a Comissdo do Gerenciamento de residuos realizou reuniao
para tratar dos contratos e licencas das empresas que prestam servicos de coleta e I
destinagao fianal dos residuos (AGM e INCINERA), esteve presente o representante da '2
empresa AGM, reunido essa realizada via web, e contou com a presenca da diretoria do

hemocentro, assessoria juridica, engenharia ambiental, nucleo de articulagéo do IDTECH.
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Atividades realizadas mensalmente nas agdes de vigilancia em saude e
Gerenciamento de Residuos

Gerenciamento de Residuos

e Treinamentos periédicos da equipe do HEMOGO, Hemorrede, terceirizados e estagiarios
em Gerenciamento de Residuos;

o Envolvimento dos servidores no gerenciamento de residuos;

e Aquisicdo, identificacdo e disponibilizagdo de lixeiras nas areas do Hemocentro de forma
padronizada; _

o Acompanhamento e andlise dos indicadores relacionados ao gerenciamento de residuos;

¢ Monitoramento de pesagem didria dos residuos gerados;

¢ Monitoramento da coleta dos residuos gerados;

e Inspecéao de residuos;

e Apoio na execucdo do contrato de gestdo das empresas coletoras de residuos da
Hemorrede;

¢ Realizacédo do Diagnéstico dos residuos do Hemocentro;

[ comumnEo I :
i _ t PERFURQ CORTANTE;
COMUM RECICLAVEL; | { RECICLAVEL; 450,73 357 73

| 340,85

QUH\_MCO; 168,92 I

/1 TOTAL; 2.081,54

éull‘:.l,-EEC_T;!\i\.E?G_%,a I

Hemovigilancia

Indicadores Sorologicos

No més de Novembro foram realizadas 03 notificagdes com sorologias positivas: Anti — HCV, Foraw
notificadas na 12 amostra 03 Anti - HCV
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Notificacbes Obrigatorias 11/2020

Notificadas

mANTIHCY |

: HBSAG

Resultados Sorologicos Gerais

No més de Novembro de todos as Sorologias que foram identificados nos exames laboratoriais
Sifilis foi a que mais se evidenciada no periodo. As sorologias identificadas neste més foram: Anti-
Hbc, Sifilis, Anti-HTLV, Anti-HCV, como evidenciado no grafico abaixo com seus valores em numero

absoluto.

Resultados Sorolégicos 11/2020

=
27

RESULTADO SOROLOGICO m ANTI HBC | SIFILISSC E HBSAG ®CHAGAS = ANTI HTLV ®ANTIHCV & ANTIHIV

Retrovigilancia lg
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¢ Neste més ndo houve processo de Retrovigilancia, pois segundo portaria MS de n°® /2017,
a Retrovigilancia € a parte que trata da investigacdo retrospectiva relacionada a
rastreabilidade das bolsas de doacdo anteriores de um doador que apresentou
soroconversao/viragem de um marcador ou relacionada a um receptor de sangue que veio

a apresentar marcador reagente/positivo para uma doenga.

Retrovigilancia x Soroconversao 11/2020

RAST

Processos de Convocacao de Doadores

No més de Novembro foram convocados 43 doadores que tiveram sorologia positiva na primeira
amostra, e foram comunicados por via AR’s (cartas), para que comparecessem para realizarem a
coleta do exame de segunda amostra confirmatéria, do marcador reagente no 1° exame.
Compareceram apenas 5 para coleta de segunda amostra. 2 AR’s foram devolvida devido nédo
encontrar o doador no endereco informado pelo mesmo no momento do cadastro. Via SINAM foram

realizadas 03 notificacdes de sorologias positivas.

Relatério 11/2020

e ® ® & & & ®

m total de Resultados

# Aguardando Resuitado 22 amostra |

-

Resultados de 2.2 AMOSTRA

—

= Convocados — AR’'S recebidos

= NotificagBes no SINAM
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Demais atividades hemovigilancia

* Rastreabilidade de doadores com sorologia reagente;

e Convocacado de doadores para repeticdo dos testes sorologicos - coleta de 22 amostra -
através de cartas com aviso de recebimento (AR);

e Convocacdo de doadores para repeticdo dos testes sorolégicos por busca fonada que
tiveram AR's devolvidas;

e Realizacdo e encaminhamento das notificagdes compulsérias de Hepatites a Vigilancia
Sanitaria Municipal;

e Realizagcdo e encaminhamento das notificagdes compulsérias de Chagas a Vigilancia
Sanitaria Municipal;

¢ Realizacdo e encaminhamento da relacdo de doadores que nao compareceram para coleta
de segunda amostra a Vigilancia Sanitaria Municipal;

e Realizacdo e encaminhamento de relatério de todos os doadores que apresentaram
sorologia reagente a Vigildncia Sanitaria Municipal, conforme semana epidemiologica
vigente;

¢ |dentificacdo de doadores que apresentaram soroconversao;

e Instauragao e encerramento de processo de Retrovigilancia, com a devida identificagcao aos
orgaos competentes;

¢ Notificagdes de eventos adversos imediato e tardios referentes ao uso de sangue e
componentes (NOTIVISA);

» Notificagdes de reacdes adversas ocorridas no Hemocentro de Goias e nas Unidades de
Saude que ndo possui o cadastro necessario, referentes ao uso de sangue e componentes
(NOTIVISA);

e Elaboracdo e atualizacdo dos Procedimentos Operacionais Padrao para as acdes da
Hemovigilancia;

e Apoio técnico na qualificacido das equipes do Hemocentro Coordenador e Hemorrede
Publica, Privada e Filantropica;

e Treinamentos periédicos da equipe do HEMOGO, Hemorrede, terceirizados e estagiarios
em Hemovigilancia. _

¢ Servigos de Controle e Infecgcdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (SCIRAS)

e Acompanhamento do estado vacinal dos servidores, estagiarios, residentes e colaboradores
prestadores de servico na Unidade;

¢ Acompanhamento do cronograma, monitorizagdo e avaliagdo da efetividade do programé
de desinsetizacao da Unidade;

* Solicitagado de limpeza da caixa d'agua; Q%“

N
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Monitoramento e controle da analise microbiolégica da agua para consumo humano na
Unidade;

Treinamentos anual da equipe do HEMOGO em biosseguranca e descarte de residuos;
Treinamentos periddicos para a Hemorrede, terceirizados e estagiarios em biosseguranca.
Revisdo anual dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP's) do setor;

Controle e Combate a dengue;

Gestao do Contrato do Servigo de Higienizagao Limpeza;

Acompanhamento e monitorizagdo do Servigo de Higienizag¢éo e Limpeza;

Elaboracao e atualizacdo dos Procedimentos Operacionais Padrao referente ao SCIRAS.
Acompanhamento do cronograma de execucdo de obras, avaliando e propondo medidas
que diminuam o impacto das intervencdes a serem executadas.

Acompanhamento da analise microbiologica da dgua para consumo Humano.

Analise dos POPS’s de Higienizagao e Limpeza da Empresa Terceirizada Interativa.
Inspecdes para adequacao dos borrifadores e produtos de higienizagdo e desinfeccdo das

unidades da Hemorrede.

Nucleo de Seguranca do Paciente

A Politica de Qualidade e Seguranca do Paciente do Hemocentro estabelece diretrizes
quanto a padronizacédo e melhoria continua dos processos administrativos, assistenciais e
de apoio para promogao de um atendimento seguro ao usuario. Um dos temas que compde:
Oportunidade de melhoria com as notificacdes internas de eventos adversos para seguranca

do paciente/ doador.

NOTIFICACOES X TRATIVAS

34
24

35
30
25
20
15
10

L

TOTAL TRATATIVAS REALIZADAS TRATATIVAS NAO
REALIZADAS
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Classificacao de Incidentes e Eventos

TiPOS DE INCIDENTES TAXONOM!A OMS

TECNOVIGILANCIA I 2
PROCESSO/PROC.CLINICO e S, O
INFRA ESTRUTURA S 2
IDENTIFICACAD S 7
COMPORTAMENTO/COMUNICACAD s 5
DOCUMENTACOES mEESSSSSS 2
GESTAO ORGANIZACIONAL

I
SETORES QUE MAIS NOTIFICARAM
3
7
5
. R TR ey
& & N & i & Rl & &
o & e‘-“sﬁo o é‘&& & v &
& & & N3 e Q
‘\&‘
v.
SETORES QUE MAIS FORAM NOTIFICADOS NOVEMBRO
6 6
o‘o
&
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Gestado por Processos

* HEMOGO adotas modelo de gestio por processos, por isso a negociagao entre as partes
para pactuar o contrato e interacao de processos, com o detalhamento dos requisitos de
qualidade para cada setor que esta envolvido. Isso possibilita o acompanhamento de
possiveis quebras contratuais e falha nos processos que podem gerar algum dano nos elos
existentes entre as areas. O NQSP realiza 0 acompanhamento das ocorréncias de quebra
de contrato recebidas e inicia o processo de analise dessas quebras contratuais. O aceite é
evidenciado através da ferramenta web SIQSPH, recebido pelas areas e unidades. Cabe a
analise ser feita em até 15 dias pelo lider do processo, e a execucao em 30 dias, com a
verificacéo pelo coordenador e diretor até 15 dias. A responsabilidade sobre a gestio da
seguranca do paciente no Hemocentro € compartilhada entre os niveis estratégicos tatico e
operacional, como: Diretoria — Diretrizes; comissdo — andlise: ntcleo — monitoramento;
gestores- execucio.

* No més de Novembro foram realizadas na Hemorrede Publica do Estado de Goias 34
notificagbes de nao conformidade, porém sem danos ao paciente /doador. Os
setores/unidades que mais notificaram foi a unidade de Rio Verde com um total de 9
notificacbes, em sequéncia temos a UCT Formosa com 7 notificagées. Outros setores é
unidades seguem como mostra o grafico neste relatério. Os tipos de incidentes notificados
foram: gestao organizacional, documentacées, comportamento/comunicagao, identificagao,
infraestrutura, processo/procedimentos clinicos, tecnovigilancia. Os setores/unidades que
mais receberam notificagdes foram: HR Rio Verde e UCT Formosa. Podemos verificar que
mantivemos sem alteracdes na quantidade de notificagbes, tendo como referéncia o més de
outubro. Apesar da estabilizacido das notificacbes as tratativas realizadas pelos setores
envolvidos, foram em tempo aceitavel, pois das 34 notificagdes realizadas, 24 receberam
tratativas e 10 apenas se encontram pendentes nos setores para serem tratadas. Acbes de
melhoria, e reforgo sobre as notificagdes estdo sendo realizadas pelo NSP e Escritério da
Qualidade.
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Taxa de resolutividade das Notificagdes da Hemorrede
Publica do Estado de Goias

100% e — - - — — - —— ﬂ
- 80%
60%
40%
20%
0 0 0 0 0 0 0
O% - e —
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Nov Dez
mmm taxa de resolutividade das notificagbes ——Meta
5.9. Ambulatério
e Treinamentos realizados no més de Novembro/2020.
ITEM| DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
Hemoterapia, coagulopatias e exames para curva imunotolerancia ministrada em video Maria do Rosario
1 | 031120 [conferéncia realizada pela UNICAMPS.
Maria de Fatima
Treinametto equipe de enfermagem sobre SAE Maria de Fatima
2 | 2411.20
Treinamento do Sistema Integrado de Qualidade Maria de Fatima
3 | 2411.20
L
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5.10..NUTRIGAO

» Planejamento das atividades de compras de géneros alimenticios para o Hemocentro
Coordenador e Hemorrede:

[_ REGULAGAD 2020
REGULADOS fIntercorrineia + Retomo)
; 4 ’ REGULADOS
jan e m abe L= jun | age | nov dear 5
Consultas M.u-j | 3 % _| 1% % 15 i 308 | = | 95 WConsuitas Médicas
Consultas Moo Midicas] 267 | 238 | 280 | 215 | o CEECRES - mConsultas N Médicas
LiConsibta 2 | 23 3 2 5 = ™ 5 = 14 Conéutia
Reomo 1% | 11 g ® 2 | s | #Retorhe
[R—p— o 3 a | B % o % | = 1 mintemacio Leso-Dia
NAD REGULADOS (€ mergieia) i

: g ! = NAO REGULADOS

|l jn fev ma v oma | jun jul a0 ]
WonidcoEalumighs 5% 8 » |} B30 méthoos -
Matsco {F mergenciaj 2 ] 7 4 : | & fermagem
Totd de Pavents (N . B Medico (Emenméncia)
Fuicorisd® % u 2 | » | &% B

% Reguiacio
71 9 70 75
48 5% =
31 32 39

= = L2 ah = = o = et L ] s

— Tt g Pacs=ars S Reguasis!

Efetuacao dos pedidos de lanches pereciveis para o Hemocentro Coordenador (coleta

interna e externa) e as unidades da Hemorrede:

* Realizagdo do recebimento e armazenamento diario de géneros alimenticios pereciveis no
Hemocentro Coordenador; _

* Realizagdo do recebimento e armazenamento semanal de géneros alimenticios secos
(bolachas) para as unidades da Hemorrede:

¢ Acompanhamento e ajuste diario dos quantitativos dos géneros alimenticios pereciveis,
objetivando a reducéo das sobras e desperdicios;

» Dispensacéo de produtos alimenticios para todas as unidades da Hemorrede;

e Execucdo dos fechamentos, conferéncias e solicitagbes de pagamentos do Hemocentro
Coordenador € Hemorrede:

* Supervisdo semanal dos cardépios da empresa terceirizada que fornece as refeigcdes para
0s pacientes, doadores, servidores, celetistas e plantonistas de acordo com as necessidades
nutricionais, com base no perfil nutricional da clientela, respeitando os habitos alimentares
regionais, culturais e étnicos:

* Supervisionar as fichas técnicas dos lanches e refeicbes das empresas terceirizadas,

verificando se es-tdo mantendo-as atualizadas:

¢ Atendimentos nutricionais aos pacientes;
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¢ Participacdo na reunido da CIPA no dia 30/11/2020 para definicao das atividades propostas
para o més de Dezembro/2020.

Quantidades mensais de atendimentos clinicos:

¢« No més de Novembro/2020 foram realizados os seguintes atendimentos

adi . Quantidade
Codigo
. PIRSROmeno Setembro QOutubro Novembro

03.01.01.004-8 Consulta de Profissionais de Nivel 24 10 19
Superior na Atengdo Especializada
(Exceto Médico)
Atendimento de Nutricgo (Orientagbes
nutricionais e Elaboragdo de Planos
Alimentares
Total 24 10 19

Atendimentos Clinicos
40 Hemocentro Coordenador
20— —a
0 » —8= Consulta de Nutrigio
Setembro Qutubro Novembro

Obs.: Conforme orientagdo médica, foram suspensos os atendimentos de reavaliagéo devido a
pandemia para evitar aglomeragdes. Os atendimentos realizados foram encaminhamentos
médicos e da Equipe Multiprofissional.

Hemogo e Hemorrede - Géneros alimenticios:

BOLACHAS
UNIDADE MES
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO
HEMOGO 702 380 748
HR CATALAO 360 0 200
HR CERES 0 360 0
HR JATAI 360 0 0
HR RIO VERDE 0 100 100.
UCT FORMOSA 0 50 150
UCT IPORA 0 200 0
UCT PORANGATU 0 0 0
UCT QUIRINOPOLIS 0 180 150
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Géneros alimenicios Secos

Bolachas
—— HEMOGO
= HR CATALAOC

HR CERES
— HR JATAI
—— HR RIO VERDE
----- UCT FORMOSA
e UCT |IPORA

UCT PORANGATU
—UCT QUIRINOPOLIS

Setembro QOuiubro Novembro
DOCES
UNIDADE MES
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO
HEMOGO 2004 2114 1.795
HR CATALAO 96 240 370
HR CERES 192 240 340
HR JATAI % 528 240
HR RIO VERDE 240 682 724
UCT FORMOSA 96 172 196
UCT IPORA 9% 96 120
UCT PORANGATU 192 72 9%
UCT QUIRINOPOLIS 72 72 122

Géneros alimenticios Secos

— HERADGO
Doces = HR CATALAQ
2500 HR CERES
2000 e HR JATAI
1500 —— HR RO VERDE
1000 e UCT FORMOSA
Sl —— — = — UCT IPCRA
0 - . e —————— e -~ e ———————. h ‘"'w UCT pORANGATU
Setembro Quiubto

NovembrQ. ycT QuiriNOPOLIS

SuUCos *
UNIDADE MES !/
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO "
HEMOGO 2151 2328 1.987 Q%
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0,

HR CATALAO 288 288 432
HR CERES 192 240 336
HR JATAI 192 576 240
HR RIO VERDE 336 792 1.512
UCT FORMOSA 192 240 288
UCT IPORA 72 % 216
UCT PORANGATU 192 24 96
UCT QUIRINOPOLI 72 120 240
QUIR OLIS ]
Géneros alimenicios Secos
Sucos
2500 — HEMOGO
\ —— HR CATALAD
2000 HR CERES
1500 == HR JATAl
- Hit RIO VERDE
1000 e JCT FORMOSA
500 — — UCT IPORA
0= et = m— — — UCT QUIRINOPOLIS
Seembio Quiubro Novembio
GELO - UTILIZAGAO NA COLETA EXTERNA
Quantidade por més
Produto/alimento
Setembro Qutubro Novembro
] Pedido 16 15 09
Gelo triturado | Consumido 16 15 09
Descartado 0 0 0
Gelo Triturado
Hemocentro Coordenador
20 —— Pedido
5
o w— Decratado
Setembro Oumbro Novembio

/

ALMOCGO (Refei¢des oferecidas aos colaboradores da coleta externa, pacientes e acompanhantes) %

10%/
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H E MOG PROFESSOR ERNAZ GOIArS
Quantidade por més
Setor
Setembro Outubro Novembro
Coleta externa 195 187 115
Pacientes e acompanhantes 40 41 32
Evento** 0 0 5
Total 235 228 152
Almoco
400 Hemaocentro Coordenador
200 re > i Soribudgtons
o™ e e ——_-'I -4 Coleta Extema
Setembro Outubro Novembro Evento™

Obs.: Evento™* refere-se ao Dia Nacional do Doador de Sangue, foram oferecidas refeicdes aos

doadores homenageados e da Médica servidora (SES) das unidades da Hemorrede.

MISTO FRIO (pao mandi, presunto e queijo mussarela)
PEDIDO
UNIDADE MES
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO
HEMOGO 1.769 1.701 1.583
HR CATALAO 332 217 348
HR CERES 216 223 3N
HR JATAI 390 385 320
HR RIO VERDE 575 651 1.003
UCT FORMOSA 142 196 167
UCT IPORA 82 93 101
UCT PORANGATU 131 125 112
UCT QUIRINOPOLIS 92 124 94

% £
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Produto/Alimento —— HEMOGO
Misto Frio - Pedido = HR CATALAO
2000 HR CERES
1500 —— HR JATAI )
— HE RO VERDE
1000 e UCT FORMOSA
500 —— —— UCT IPORA
0 - T —— UCT PORANGATU
Setembro Outubro Novembrg__ UCT QUIRINOPOUIS
MISTO FRIO (p&o mandi, presunto e queijo mussarela)
CONSUMIDO
UNIDADE MES
SETEMBRO QUTUBRO NOVEMBRO
HEMOGO 1.757 1683 1.572
HR CATALAO 320 213 333
HR CERES 211 219 298
HR JATAI 390 382 318
HR RIO VERDE 571 650 1003
UCT FORMOSA 138 192 165
UCT IPORA 80 N 96
UCT PORANGATU 126 124 106
UCT QUIRINOPOLIS 90 121 80
Produtol/Alimento e HEMOGO
Misto Frio - Consumido — UCT QUIRINOPOLIS
2000 —HR CATALAO
1500 HR CERES
1060 e HR JATAI
— i R0 VERDE
503 S— —— = e —— UCT FORMOSA
Setembio Oubro Novembio ﬁ: ﬁ,ﬁ ATU
Misto frio (pdo mandi, presunto e queijo mussarela)
DESCARTADO
UNIDADE MES
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO
HEMOGO 12 18 11
HR CATALAQ 12 04 05
HR CERES 05 04 13
HR JATAI 00 03 02
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EY)

HR RIO VERDE 04 01 00
UCT FORMOSA 04 04 02
UCT IPORA 02 02 05
UCT PORANGATU 05 04 06
UCT QUIRINOPOLIS 02 03 04
Produto/Alimento —— HEMOGOD
Misto Frio - Descartado —— HR CATALAD
20 HR CERES

15 e HR JAT A
10 — e HR RIO VERDE
g e JCT FORMOSA

= - s . e s CT [PORA

— - UCT PORANGATU
Setembro QOutubto Novembro — UCT QUIRINOPOLIS

e Observagoes:

Hemocentro Coordenador: Nota-se que foram desprezados 11 mistos frios, sendo 04 unidades
da coleta interna e 07 unidades da coleta externa, obtendo o percentual de 0,69% de descarte, por
se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Observa-se uma reducao
de 0,35% em relagdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias implantadas
resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Hemocentro Regional — Catalao: Nota-se que foi desprezado 05 mistos frios, obtendo o percentual
de 1,43% de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.
Observa-se uma reducao de 0,40% em relacdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as
estratégias implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento

dos processos.

Hemocentro Regional — Ceres: Nota-se que foi desprezado 13 mistos frios, obtendo o percentual
de 4,18% de descarte. Justifica-se este percentual por se tratar de um alimento perecivel com o
prazo de validade de 24 horas. Observa-se um aumento de 2,39% relagdo ao descarte do més
anterior. Porém, mesmo com o aumento o percentual se encontra dentro da margem de seguranca
de 10%, sendo necessario manter para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de
lanches pereciveis aos doadores.

|
Hemocentro Regional — Jatai: Nota-se que foi desprezado 02 mistos frios, obtendo o percentual ){/

i
W

de 0,62% de descarte. Justifica-se este percentual por se tratar de um alimento perecivel com o%%

&
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prazo de validade de 24 horas. Observa-se uma reducéo de 0,14% em relacdo ao descarte do més
anterior. Percebe-se que as estratégias implantadas resultaram em melhorias, sera dada

continuidade com o monitoramento dos processos.

Hemocentro Regional - Rio Verde: Nota-se que nao foram desprezados nenhum misto frio neste
més, obtendo o percentual de 0% de descarte. Observa-se uma reducéo de 0,15% em relacdo ao
descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias implantadas resultaram em melhorias,

sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Unidade de Coleta e Transfusidao — Formosa: Nota-se que foram desprezados 02 mistos frios,
obtendo o percentual de 1,19% de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de
validade de 24 horas. Observa-se uma reducéo de 0,84% em relagédo ao descarte do més anterior.
Percebe-se que as estratégias implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com

o monitoramento dos processos.

Unidade de Coleta e Transfusio — Ipora: Nota-se que foram desprezados 05 mistos frios, obtendo
o percentual de 4,95% de descarte. Justifica-se este percentual por se tratar de um alimento
perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Observa-se um aumento de 2,80% em relagédo ao
descarte do més anterior. Porém, mesmo com o aumento o percentual se encontra dentro da
margem de seguranca de 10%, sendo necessario manter para que sejam evitadas tais

intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos doadores.

Unidade de Coleta e Transfusdo — Porangatu: Nota-se que foram desprezados 06 mistos frios,
obtendo o percentual de 5,35% de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de
validade de 24 horas. Observa-se um aumento de 2,15% em relagdo ao descarte do més anterior.
Porém, mesmo com o aumento o percentual se encontra dentro da margem de seguranca de 10%,
sendo necessario manter para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a faita de lanches

pereciveis aos doadores.

Unidade de Coleta e Transfusio — Quirinépolis: Nota-se que foram desprezados 04 mistos frios,
obtendo o percentual de 4,25% de descarte. Observa-se um aumento de 1,84% em relacao ao
descarte do més anterior. Porém, mesmo com o aumento o percentual se encontra dentro da
margem de seguranca de 10%, sendo necessario manter para que sejam evitadas tais
intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos doadores.

Relacdo de contratos e planilhas de controle de pagamentos solicitados:

<
‘ G
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Data Fornecedor Valor Justificativa
Fornecimento de misto frio aos doadores da Unidade de
AF .B. Da Silva & ) )
10/11/2020 FelLi R$ 258,50 Coleta e Transfus@o de Ipora no periodo de 01/10 a
ja.Ltda.
31/10/2020.
Emporio Pées E Doces Fornecimento de misto frio aos doadores do Hemocentro
10/11/2020 R$ 1.806,00 ) ) )
Ltda — Me Regional de Rio Verde no periodo de 01/10 a 31/10/2020.
Fornecimento de misto frio e gelo fornecidos aos doadores,
05/11/2020 FC Moreira R$ 4.840,00 pacientes e plantonistas no periodo 01/10 a 31/10/2020 do
Hemocentro Coordenador.
Refeicdes fornecidas no periodo de 01/10 a 31/10/2020,
05/11/12020 FC Moreira R$ 2.736,00 destinadas aos pacientes e equipe da coleta externa do
Hemocentro Coordenador.
Fornecimento de misto frio aos doadores da Unidade de
Jodo Paulo Soares Testa
09/11/2020 o R$ 585,00 Coleta e Transfusdo de Formosa no periodo de 01/10 a
ireli
31/10/2020.
Fornecimento de misto frio acs doadores do Hemocentro
10/11/2020 José Mendes Pereira R$ 430,00 ) i
Regional de Catalao no periodo de 01/10 a 31/10/2020.
Fornecimento de misto frio aos doadores do Hemocentro
09/11/2020 José Neri Pereira R$ 1.155,00 Regional de Jatai no periodo de 01/10 a 31/10/2020.
Fornecimento de misto frio aos doadores da Unidade de
Lilian Fabiana Franca
09/11/2020 ; ] R$ 434,00 Coleta e Transfusdo de Quirinépolis no periodo de 01/10 a
eone
31/10/2020.
Panificadora E Fornecimento de misto frio aos doadores da Unidade de
12/11/2020 Lanchonete P&o Cristal - R$ 375,00 Coleta e Transfusdo de Porangatu no periodo de 01/10 a
Ltda 31/10/2020.
Fornecimento de misto frio aos doadores do Hemocentro
10/11/2020 P S C Notto Panificadora R$ 547,50 Regional de Ceres no periodo de 01/10 a 31/10/2020.
5.11..SESMT

No més de novembro conseguimos encaminhar uma boa parte dos profissionais para
realizacao do exame peridédico, o encaminhamento para realizacao é feito da seguinte forma:

1° — Verifica a data de admissao ou do ultimo periddico, caso tenha completado 1 ano deve
ser feito o ASO Periodico;

2° — Verifica a funcao e o setor que o profissional atua;

3° — No PCMSO - Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional, verificamos a funca
e o setor que o mesmo trabalha e quais os exames que estdo determinados;
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4° — Preencho as fichas com nome, setor, fungdo e NIT e marco um (X) nos exames indicados
no PCMSO,;

5° — Convoco o colaborador ao SESMT/HEMOGO, entrego uma via da ficha de
encaminhamento para o profissional e a outra fica arquivada, informo a data que o mesmo deve
comparecer na clinica de acordo com as escalas ja alinhada com a geréncia do setor.

Quantitativo de profissionais encaminhados para exames periédicos

i Unidade Vinculo Quantidade de Encaminhamentos
i |
Cataldo IDTECH/SES 19 .
Ceres IDTECH/SES 8
Formosa IDTECH ' 03
Hemocentro Coordenador IDTECH 38
Ipord : IDTECH 0 |
| Jatai IDTECH/SES 11 |
| |
| T : = i
i Porangatu IDTECH 06 |
! ) : _ |
| Quirinépolis IDTECH 06 i
L | |
Rio Verde ‘ IDTECH/SES 27 |

Total: 118

Observacgado: 23 servidores do Hemocentro Coordenador estdo sendo encaminhados na primeira

quinzena de Dezembro, a ficha ja esta elaborada.

O SESMT junto com o sindico dengueiro Thiago Santana, fizeram uma vistoria na obra de reforma
do Hemocentro Coordenador, no antigo prédico da SUVISA, prédio onde esta ocorrendo as
atividades do HEMOGO.
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Diariamente o SESMT faz inspecdo na obra de reforma do Hemocentro Coordenador,
levantando as ndo conformidades e solicitando regularizagdo, como fiagoes expostas, utilizagao de

EPI, utilizagdo de mascaras e orientando sobre a seguranga na obra.
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e 18/11/2020 a Lorraine, Técnica de Seguranca do Trabalho do SESMT/HEMOGO junto com
a Eugénia do GEP/HEMOGO esteve presente no Hemocentro Regional de Cataldo para
aplicar as adverténcias em colaboradores que descumpriram as orientacdes sobre a NR 32

e também fazer levantamento de algumas néo conformidades, como:




—SIQ— DT e <

CFICHD MY 1 B3I/ 2020/COEX/IDTECH

GoiAnia, 30 de novembra de 2020

e
= \':'!"'J
-‘%9 A Ao Senhuor
=T Marco Antonio Batista Junior
FRIBMECON CONSTRUTORA L TOA — EPP

Assunto: Obrigatoriedade do usoe de mEscara de proteghs no canteiro de ahras.

Foto 1: Lixeira identificada como reciclavel e com saco preto, solicitei para Dona Erondina fazer a

troca do saco preto pelo saco azul.
Foto 2: Dispenser com etiqueta, porém sem identificacdo de data, validade, responsavel;

Foto 3: Alimento acondicionado de forma incorreta, com etiqueta porém em saco plastico que néo
é permitido, caso passado para encarregada e reportado para nutricionista Marcela;

Foto 4: Caixas armazenadas, porém quase todas sem etiquetas, pedi para que a Rosiany

solicitasse etiquetas para identificacdo das mesmas;

Foto 5: Colaboradoras fazendo a coleta de sangue sem a utilizagéo de protetores faciais, conversei
com a enfermeira Mariana e orientei a necessidade da utilizagao, ela reclamou que o material da
viseira que elas estao utilizando atrapalha a vis&o na hora de pulsionar, encaminhei entéo 6 viseiras

para sala de coleta que foram registrados na ficha de EPI do colaborador (a) que recebeu;

Foto 6: Alcool em gel acondicionado de forma diferente do padronizado, essa situacéo foi passada
para Diretora Administrativa Nabia que em visita anterior ja havia orientado a equipe que o alcool

em gel deve ser acondicionado somente nos dispenser.

OUTRAS ATIVIDADES

« Integragdo com as novas colaboradoras, abordando sobre o fluxo de acidente de trabalho,
biosseguranca e NR32;

« Separacio e entrega diaria dos EPI's para coleta interna e externa de acordo com a escala
diaria dos profissionais;

e Informativo do quantitativo de EPI’s em estoque para SES, diariamente;
e Participacéo da reunido da CIPA no dia 30/11/2020;

« Registro de Acidentes de trajeto de dois servidores do setor de Distribui¢ao, Maria do Carmo
que afastou por 30 dias, com retorno previsto para 18/12/2020, antes de retornar as atividades a
mesma passara pelo médico do trabalho e deve apresentar o ASO de Retorno de Trabalho e :
Valdivan que nao afastou. ){’

Integracao de dois novos motoristas da empresa RS, apresentacdo do POP de Transporte de C%
Amostra de Hemocomponentes e validacao dos documento de contrataco.
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HEMOCENTRO REGIONAL DE RIO VERDE

Atividades educativas

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

TEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1 30111/2020 Plano de Gerenciamento de Residuos Joice
2 w1120 Nucleo de Seguranga do Paciente Joice

3 10, 11 e 12 de
‘| Novembro de 2020

Construindo o Conhecimento em Imuno-Hematologia On line

Ana Lucia - Bio Rad

4 f
p
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Figura 1. Reuni&o com os colaboradores Figura 2. Treinamento Ntcleo de Seguranga
do Paciente

Figura 3. Treinamento Construindo o Conhecimento em
Imuno Hematologia

Dedetizacao

e O servigo de dedetizacao é realizado mensalmente no Hemocentro Regional de Rio Verde.
A dedetizacdo referente ao més de setembro/2020 foi realizada no dia 23/09/2020, nao
sendo necessaria nova aplicacao.

ol |
-
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Figura 1. Dedetizacdo - DESPRAG
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Manutengoes
MANUTENGOES REALIZADAS
TIPO DE
ITEM DATA MANUTENGAO DESCRICAO LOCAL STATUS
05/11/2020 Preventiva Manuteng&o Pipetas | Laboratério Concluido
1 Bic Rad
2 16/11/2020 Predial Reparo da torneira | Copa dos doadores Concluido
17111/2020 Predial Reparo vazamento | Triagem Médica, copa | Concluido
3 pia, troca lampada e | dos servidores
troca do ralo.
19/11/2020 Preventiva Manutengao ares | Coleta, Concluido
condicionados fracionamento,
4 laboratorio e servidor
27 e 28/11/2020 Elétrica Instalagdo TV's, Sala Aférese, Concluido
quadro disjuntor, recepgao,
instalagdo de ambulatério,
5 tomadas e laboratorio
cabeamentos para
instalagdo do ar
condicionado
28/11/2020 Corretiva Limpeza da caixa HR Rio Verde Concluido
6 d'agua :
7 30/11/2020 Preventiva Gerador HR Rio Verde Concluido




&
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30/11/2020 Corretiva Ramais [ Coleta, sala da | Concluido
enfermagem,
administrativo,
8 laboratorio,  triagem
médica g
hematoldgica

Fiaura 1. Manutencao nreventiva 7 ;
Figura 2. Manutengao predial

Figura 5. Manutengéo Corretiva ) -
Elétrica Figura 6. Limpeza caixa Figura 4. Manutengéo ar
d'agua condicionado

Figura 7. Manutengéo
preventiva gerador

Figura 8. Manutengéo i/’ﬂ“

% corretiva Ramais . [j
oD
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Reunides
REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL TEMA
1] 05/11/2020 Coleta / Hemorve Reunido Setor de Coleta
2| 16111/20 Distribuicdo/Hemorve Reunido Setor de Distribuicéo
3| 26/11/20 Hemorve Reunido Comité Transfusional
4! 27111/20 Videoconferéncia Reunido Comissdo Gerenciamento de Residuos
5| 30/111/20 Processamento/Hemorve Reunido Setor de Processamento

Figura 1. Reunido Setor Coleta.

Figura 3. Reunido Comité
Transfusional Figura 5. Reunido Processamento

Visitas institucionais

VISITAS RECEBIDAS
ITEM DATA LOCAL VISITANTE/MOTIVO
1. Novembro / 2020 HR Rio Verde Nao Houve _ %( Y
O\, 4
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CATALAO
HEMOCENTRO REGIONAL

HEMOCENTRO

REGIONAL DE CATALAO

HEMOCENTRO REGIONAL DE CATALAO

Atividades Educativas

Diante da necessidade de evitar aglomeracdes, foram interrompidas algumas reunides
presenciais previamente programadas pela Dra. Gabriela. Assim sendo, foi proposto a utilizacdo de
estratégias virtuais. As reunides presenciais serdo retomadas t3o logo o contexto de pandemia se
ajuste.

Coletas externas

¢ N3&o foram realizadas Coletas externas no més de Novembro/2020;
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Dedetizacao

23/11/2020 - Foi realizado o servico de dedetizacdo na unidade, Hemocentro Regional de
Cataldo e ndo ha foco de insetos.

Figura 1. Dedetizagdo - DESPRAG

Manutencoes

05/11/20 Preventiva Empresa AGM - Recolhimento | Em toda a unidade Concluido

de lixo hospitalar

2. 05/11/20 Preventiva Empresa FUJICOM - | Coleta . Concluido
Interfaceamento da Coleta com o
Processo

3 09/11/20 Preventiva Empresa ROSSO — Engenharia | Em todos os | Concluido
Clinica equipamentos

4, 1111120 Preventiva Empresa AGM - Recolhimento | Em toda a unidade Concluido
de lixo hospitalar

B: 14/11/20 Corretiva Troca de bateria do Gerador Sala do gerador Concluido

6. 2711120 Corretiva Troca do Disjuntor Painel Elétrico Concluido

7. 29/11/20 Preventiva Empresa EMPORIO DO AR - | Em toda a unidade Concluido
Manutengao Ares Condicionados




Figura 2. Coleta do lixo

HEMOCENTR

HEMOGO wws

Figura 3. Manutengdo Figura 6. Toca da bateria
Gerador - REOBOTE

Figura 6. Toca do Disjuntor

hospitalar - AGM do Gerador
Visitas institucionais
 VISITAS RECEBIDAS
ITEM DATA LOCAL VISITANTEIMOTIVO
b 12111/20 Unidade José Francisco Dantas — Entrega materiais municipio
2. 18/11/20 Unidade Eugénica (Rh Hemogo) e Lorrayne (SESMT)/Auditoria Interna
3. 18 a 19/11/20 Unidade Marco, Marcos, Raimundo e Sathi - Fujiocm / Interfaceamento da Coleta com o

Processamento - Hemovida

Figura 4. Visita diretoria e eguipe do

HEMOGO

Figura 5. Interfaceamento da Coleta com o gii fh
Processo Pela empresa FUJICON /
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HEMOCENTRO REGIONAL
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Atividades educativas

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1 04/11/2020 Entrevista na Radio Alvorada de Rialma Maira Patricia
2 24/11/2020 Entrevista na Radio Vera Cruz - Goianésia Maira Patricia

Figura 1 Entrevista na Radio
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Dedetizacao

No dia 19 de Novembro foi realizada dedetizagéo na unidade.

Figura 2. Dedetizacdo - DESPRAG

Manutengoes
MANUTENGOES REALIZADAS
ITEM DATA TIPO DE DESCRIGAQ LOCAL STATUS
MANUTENGAO

1. 04/11 Corretiva Recolhimento do Lixo | Externo Concluido
biolégico

2. 06/11 Preventiva Manutencéo dos | Interno Concluido
aparelhos BIO RAD

3. 09/11 Corretiva Recolhimento do Lixo | Externo Concluido
biolégico

4, 10/11 Corretiva Recolhimento do Lixo | Externo Concluido

Figura 1 DedetizagGo

5. 10/11 Corretiva wiotiiagern uus moveis | Interno Concluido
novos

6. 201 Preventiva Manutencao do Gerador | Externo Concluido

7. 24/11 Corretiva Recolhimento do Lixo | Externo Concluido
biologico

8. 24/11 Preventiva Manutengdo do Ar | Interno Concluido
condicionado

9. 26/1 Corretiva Instalacdo da placa de | Externo Concluido
inauguracao €
revitalizacéo

¥
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Figura 1 Pesagem e retirada

Figura 2. Manutencéo dos
aparelhos BIO RAD

do lixo bioldgico

Figura 5. Instalagdo da placa

de inauguracdo e
revitalizacdo

Figura 4. Manutengdo do ar

condicionado

Figura 3. Manuten¢éo do
gerador
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Reunioes
REUNIOES REALIZADAS
TEM |  DATA LOCAL TSR
1. TR Satg .d © Reunido com o setor de Distribuigao e Processamento
reunioes
27/11/2020 i e
2 Sala d¢ | Reunido sobre o PGRSS & 0s POPs

Figura 1. Reunidio sobre Figura 2. Reunido sobre PGRSS E
notificagées POP’S
VISITAS RECEBIDAS
ITEM DATA LOCAL VISITANTE/MOTIVO
Em toda . N ;
1. 09/11/2020 unidade Doadores de Plaguetas, parceria com a Conveniéncia dos Gauchos
2. 12/11/2020 Eﬁ;ggg Parceria com a Policia Militar de Ceres para doagao de Sangue
23,24,26/1 Em toda . n " .
3. 112020 anidada Turma de Biomedicina da Faculdade Evangélica de Ceres
4 30/11/2020 Em toda Colaboradores da empresa LEA GOLD presente para doagao
' unidade
5

4
cpe
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JATAI
HEMOCENTRO REGIONAL
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Atividades Educativas

Em novembro de 2020 néo foi realizado a educagéo continuada pois o tema a ser exposto ja
foi abordado em outro momento e por coincidir com o dia do doador, a RT da Unidade Dra. Myrian

estava em Goiania em uma solenidade para homenagear todos os doadores.

Figura 1. solenidade dia do doador w f[
| f ..'II
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No dia 27/11/2020 foi realizado a rotina do procedimento de dedetizacédo pela Empresa
DESPRAG, com endere¢co na Rua C-155, Qd. 345, Lt. 22. Bairro Jardim America, em Goiania,
Telefone: (62) 3259 7566.

O responsavel pela dedetizagao fez a aplicagdo em todos os setores da Unidade de venenos
em gel para formigas e borrifou veneno para combater os demais insetos e pragas urbanas.

Figura 1. Dedetizagédo no HR Jatai

Manutengoes
MANUTENGOES REALIZADAS
ITEM DATA TIPO DE MANUTENGAO DESCRIGAQ LOCAL STATUS
1.| 14/11/2020 Corretiva Instalagao de 2 tomadas | Processamento
2.| 14111/2020 Corretiva Adequacéo das | Distribuicgo Concluido
tomadas
3.| 14/11/2020 Corretiva Instalagdo porta-copos | Copa Concluido
e porta perfex
4.| 14/11/2020 Corretiva Substituigao de | Todos os setores Concluido
lampadas
5.| 19/11/2020 Preventiva/Empresa Ar-condicionado ¢ Todos os setores Concluido
Emporio Ar

133



Figura 1. Instalagdo de tomadas Figura 2 adequagdo de fomadas Figura 3 preventiva de ares-condicionados
Reunides
REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL ] TEMA
1| 01/10/2020 Sala da Administragao Relatorio de Gestao/Resultados de Indicadores
2| 14/10/2020 Sala da Administragao Controle de Frequéncia
3/ 16/10/2020 Sala de Triagem Clinica Reunigo Comité Transfusional
4. 26/10/2020 Sala da Administragao Reuniao sobre Gerenciamento de Residuos
5, 27110/2020 Sala de Imunohematologia Controle de Qualidade dos Hemocomponentes
6. 28/10/2020 Sala da Administragdo Uso correto de EPI’
06/1 0 , . Fl I iment
7 6/10/202 Triagem Clinica uxograma de entrega de resultados para o doador/ atendimento e
agendamento

Figura 2. Controle de frequencia

Figura 3 controle de qualidade dos
hemocomponentes
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Figura 4. Reunido comité transfusional
Figura 5 reunido gerenciamento de residuos

IPORA
UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO
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Atividades educativas

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1.1 24/11/2020 Treinamento sobre Processamento de bolsas. Max"ia"&l\f:"“as g
2.| 271112020 Treinamento Treinamentos POP's (divis&o de recepgéo e triagens) Fra';f;ﬁ]iﬁss_' B
3.| 27111/2020 Treinamento Treinamentos POP's (divis&o de coleta). CristirgaOI:::ria %

Dedetizacao

e Foi realizada conforme cronograma mensal, sem necessidade de reaplicacdo no mesmo
més, dia 20/11/2020.

Figura 1.Dedetizacdo

Manutencgoes
MANUTENCOES REALIZADAS
ITEM | DATA TIPO DE DESCRIGAQ LOCAL STATUS
MANUTENCAO

23/11/20 Manutencéo Limpeza e manutencdo dos ares | UCT Ipora Realizado
1. condicionados
2; 25/11/20 Corretiva Vedag&o e conserto do Telhado UCT Ipora_ Realizado
3. 19/11/20 Corretiva Freezer de plasma e Camara de CH UCT IPORA | Realizado
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Figura 1. Manutengdo ar condicionado

SES
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Figura 2. Troca de telhas

Reunides
CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1 20/11/2020 UCT IPORA Comité Transfusional
2 26/11/2020 UCT IPORA C.oill'r:ir:rl:odee ;:;I;ggdfe
3 26/11/2020 UCT IPORA &oﬂﬂﬁiﬁgo D;?gtggz%é

Visitas institucionais

N&o houve visita técnica no més de Novembro.



HEMOCENTRO CO0R w‘
HEMOGO ‘:"m[‘“' D sus+ o Jm

QUIRINOPOLIS
UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO

Atividades educativas

1112020 Alexandre,

| 7 Construindo o conhecimento em Imuno-Hematologia Online Gessica, Lucy,

Sirene, Valdeniza

2, 112020 Gestdo de Qualidade em Hemoterapia Online Louane
/2020 Aspectos Sociais e Culturais Relacionados ao Cuidado dos

3. H Todos

omens
Dedetizacao

No dia 24/11/2020 foi realizado a dedetizag4o da unidade pela empresa Desprag.
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Figura 1. Dedetizagdo

Manutengoes

11/2020 Manutengéo Limpeza mensal dos filtros Todos os setores Concluido
1 dos ar condicionado

11/2020 Predial Instalagéo de fachada UCT Concluido -
2.

11/2020 Preventiva Revis&o no sistema de Distribuigao Concluido
3 refrigeragdo do Freezer,
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Figura 1. Manutengéo ar condicionado Figura 2. UCT com fachada

Reunides

1. 11/2020 UCT Leitura e revisdo anual dos POPs
2 1172020 UCT Reunido mensal do Comité Transfusional
3. 112020 UCT Leitura e revisdo anual dos POPs
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PORANGATU
UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO

Atividades educativas

- T e G i o = “!
1. 12/11/2020 Treinamento Controle de Qualidade de Hemocomponentes Sarrg;amt;(()):’ale
2. 1211172020 Treinamento Processamento de Bolsas Triplas Sargi;ami%:ab

Figura 1. Trteinamento Controle de Qualidade Figura 2 . Treinamento Processamento de bolsas triplas

e
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Dedetizagao

e O servico de dedetizagdo da unidade é feito mensalmente pela empresa Desprag
Dedetizadora;

e Neste més de setembro/2020, a dedetizagdo da unidade foi realizada no dia 20;

e Apos a realizagao do procedimento ndo houve verificacio de insetos na unidade, no sendo

necessaria uma nova aplicagao.

Figura 1 . Dedetizacéio do unidade

Manutengodes

24/11/2020

20/11/2020 Preventiva Gerador Gerador Concluido

¥
by

14

38
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Figura 1. Manutengdo Ar condicionado Figura 2. Manutengdo Gerador
Reunides
REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL TEMA
1. 24/11/2020 | Sala de Reunido Virtual Nucleo de Seguranga do Paciente
2. 27/11/2020 UCT Porangatu Indicadores de producéo da Unidade '
3. 27/11/2020 UCT Porangatu Gerenciamento de Residuos

Figura 3 . reunides
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FORMOSA
UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAOQO

Atividades educativas

Enf Josiane

e

1. 10/11/2020 Treinamento Inicial de novo colaborador Enf Mayara
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Figura 1. Treinamento de colaborador

Dedetizagao

» No dia 27/11/2020, foi realizado servigo de Dedetizacéo pela empresa Desprag. Apos
a aplicacao de inseticida, ndo houve a incidéncia de insetos.

Figura 2 . dedetizaco da unidade

Manutencoes

1. | 05/11/2020 | Corretiva Medigao de forro Recepgao Conclliido

Medigzo e i
avaliagdo do Recepgao gﬁéﬁﬂfﬁfm
telhado/ Instalagéo

2. | 06/11/2020 | Corretiva
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de extenséo de
tomada

3. | 07111/2020 | Corretiva Reparagao de forro Refr:;ept;éof 'Tri_agem Em andamento

ematolégica
; ; Verificagéo de Banheiro
4. | 07/11/2020 | Preventiva/ Corretiva Yoncies masculino/Triagem £ sndaiants
Hematologica
Orgamento de

5. | 10M11/2020 | Corretiva materiais para Recepgao
reparo de forro Concluido
Repam de ﬁa(;;ég Distribuigéo:"l’ riagem

6. | 14/11/2020 | Corretiva elétrica e reparo de | Hematoldgica/ Recepgao/
forro Corredor de acesso a Concluido

Distribuicdo
Instalagao de Distribuigéo e Corredor de
: lampadas ‘de acesso a Distribuigao/ .

7. | 14/11/2020 | Corretiva emergéncia, Baiibits Concluido/Em
instalacgo de Masculino/Triagem Aadaments
torneiras. Hematoldgica

8. | 18/11/2020 | Corretiva Vistoria de pintura Recepao Concluido

9. | 18/11/2020 | Corretiva Vistoria de pintura Recepgao Conckiido

; Pintura de forro e Recepgao/ Triagem
10| 20/11/2020 | Corretiva paredes Hematologica/Corredor de | Em andamento
acesso a Distribuigdo
, Pintura de forro e Recepgaol Triagem

1.1 23/11/2020 | Corretiva paredes Hematoldgica/ Corredor de | Em andamento

acesso a Distribuicdo

12.| 24/11/2020 | Corretiva Reparo de telhado Recepgo Concluido

. Manutenco de ar
13.] 2511172020 | Preventiva condicionado Todos os Setores Concluido
; Manutencg&o de ar Recepcao/CopalProcessa
14.| 25/11/2020 | Corretiva skl B Concluido
- Vistoria da Pintura Recepgao/ Triagem

15.| 25/11/2020 | Corretiva de forro e paredes | Hematolégical Corredor de | Concluido

acesso a Distribuicao

16.| 26/11/2020 | Corretiva Troca de Lampada DML Concluido
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Figura 1 .item 1 Figura 2 .item 2 Figura 3 .item 3

Figura 4 .item 4 Figura 5 .item 6 Figura 6 .item 7

Figura 7 .item 8 Figura 8 .item 13 Figura 9 .item 9

Reunides

16/11/2020 UCT- Formosa-GO 5° Reunido de Comité Transfusional.
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Consideracoes Finais

Este relatorio foi elaborado em consonancia com informagdes de cada setor existente na

Hemorrede Publica Estadual de Goias.

No més de Novembro continuamos a observamos um aumento da demanda de sangue
em todo Estado devido a ampliagdo da regionalizacao (reestruturagdo dos hospitais de referéncia

no interior), abertura do comércio e pactuagao com novas unidades de saude.

Visando minimizar essa situacio, temos adotado estratégias de captacao de doadores
como busca de novas parcerias, acionamento de doadores por e-mail, Facebook, Instagram e
contato telefénico, divulgacdo da necessidade de sangue na imprensa e produgdo de contetdo

educativo no site e Instagram desmistificando o procedimento de doacgao.

O reflexo dessa balanca desfavoravel impacta diretamente na capacidade de produgao

de sangue e hemocomponentes.

Em relagdo ao atendimento ambulatorial, atendendo as recomendagdes do Ministério
Saude e Secretaria Estadual de Saude reduzimos o atendimento eletivo aos pacientes portadores
de doencgas cronicas do ambulatério de Hematologia em 50%, fato que impactou na produgao

ambulatorial.

Em relagdo aos processos de qualidade, por sua vez, observamos um aprimoramento
das técnicas utilizadas que pode ser identificado por padronizacéo de processos de produgao
(produgéo de plaquetas randémicas na UCT de Porangatu e no Hemocentro Regional de Ceres),
implantagdo de dosagem de hemoglobina ndo invasiva, investimento em centrifugas refrigeradas

de produgdo de hemocomponentes e controle de qualidade rigoroso.

Além disso, houve investimento macigo em capacitacéo da equipe com destaque para

treinamentos no formato EAD.

Outra melhoria importante nos processos de qualidade foi a implantacéo de todas as
comissdes da Hemorrede Publica de Goids, as quais atuam de forma enfatica nos processos

estratégicos da instituicao.

A busca pela exceléncia faz parte das atividades do dia-a-dia na Hemorrede. Nesse
sentido, a Hemorrede persistiu na busca pelo aprimoramento de seus processos, de modo a
viabilizar apoio consistente a realizagdo das atividades finalisticas, com vistas ao cumprimento da

missao institucional e alcance dos objetivos estratégico.



Atenciosamente,

o butiie N

Ana Cristina Novais Mendes

Diretora Técnica

Hemocentro

Dw@ ora Administrativa

Hemocentro

Diretora Geral

Hemocentro
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